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Resumen

En el presente trabajo de investigacion se pretende analizar los factores que
inciden en el ausentismo escolar en el Jardin N.° 3 “Mundo de Colores”, institucion de
nivel inicial de gestioén publica de la Ciudad de Rio Grande, Tierra del Fuego, durante
el ciclo lectivo 2024. Para llevar a cabo este estudio se implementé un disefio
cualitativo de tipo descriptivo, ya que se intenta dar cuenta de como es y como se
manifiesta el fendmeno del ausentismo escolar. Para ello, la muestra seleccionada fue
de 10 familias participantes del jardin “Mundo de Colores”. En cuanto a los resultados
obtenidos, los familiares y comunitarios son los mas destacados como factores de
riesgo. Por lo tanto, cabe destacar que la realidad actual de las familias participantes
es compleja y termina repercutiendo en la escolaridad y rendimiento del nifio/a. Es
aqui donde el trabajador social es quien debera orientar y llevar a cabo intervenciones
y estrategias variadas tanto con la familia como con las instituciones, a modo de

conseguir un pleno desarrollo educativo y personal de los/as nifio/a en cuestion.

Palabras claves: ausentismo escolar, nivel inicial, nifios/as, educacion,

factores y familia.
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CAPITULO 1.

INTRODUCCION

El presente Trabajo Final de Grado (TFG), se encuentra enmarcado en el ciclo
de la Licenciatura de Trabajo Social del Instituto Académico Pedagdgico de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Villa Maria. Para esto, el propésito central de
esta investigacion se basa en analizar aquellos factores socio familiares que inciden
en el ausentismo escolar. Particularmente, como condicionan dichos factores en el
Jardin N.° 3, “Mundo de Colores”, institucion de nivel inicial de gestion publica de la
Ciudad de Rio Grande, Tierra del Fuego. Cabe remarcar que la institucion elegida se
encuentra ubicada en el Barrio INTEVU y que, lo que motivo a realizar este estudio es
el hecho de que, durante el ciclo lectivo 2023, se registré una matricula de estudiantes
en su mayoria fueguinos y, en menor medida, provenientes de otras provincias y

paises, que presentaban ausentismo escolar en aumento.

En principio y a fin de posicionarnos, es preciso tener en cuenta que la
educacién es un bien social, de caracter publico y como tal un derecho inalienable: es
de todos y debe llegar a todos. Por lo tanto, el proposito de quien fomenta la
ensefianza debe ser obtener ciertos logros o impactos en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, tanto en aquellas instituciones donde el contexto es, de alguna forma,
mas privilegiado o poseen mas recursos, como en aquellas donde hubiere montos de

precariedad y vulnerabilidad social. (Baquero, 2011).

De acuerdo con Gonzalez (2006), el ausentismo escolar conforma una
problematica altamente compleja y significativa en las instituciones, tanto
educativamente como en lo que respecta al ambito social, ya que los nifios y nifias,
gue no asisten regularmente a clases ven interrumpido su proceso formativo. Esto
repercute directamente en su desarrollo personal, dado que, ausentarse conduce,
muchas veces, al fracaso o abandono escolar, lo cual implica dejar el sistema

educativo sin alcanzar el acceso a una educacion promotora de ciudadania.
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El ausentismo es un problema complejo que se produce por la interaccion de
varios factores provenientes de distintos ambitos: individuales, escolares, familiares y
de la comunidad. Asimismo, influye negativamente en el desarrollo del estudiante,
pero incluso en la conformacion de los procesos de socializacion, es decir, muchas de
sus habilidades sociales -no solo intelectuales- se veran afectadas o quedaran
reducidas, incidiendo en las posibilidades de empleo, promocion personal y
profesional y acrecentando las probabilidades de marginacién y exclusién social a
futuro (London et al. 2016). Por lo tanto, desde una mirada y perspectiva social,
podriamos decir que, para formular actuaciones preventivas eficaces es central
reconocer que habra que actuar en otras esferas de la vida del estudiante, mas alla
de la educativa, sino mas bien de realizar intervenciones destinadas la familia, la

comunidad y el contexto actual del estudiante para evitar el ausentismo.

El ausentismo escolar es considerado una problematica social que no solo se
refiere a la cantidad de “dias ausentes” de la escuela, sino que puede ser definido
como un complejo de ruptura escolar de profundas y variadas causas. Los jovenes
que transitan esta problematica, requieren de diversas intervenciones dentro de
perspectivas promocionales, preventivas, asistenciales y/o educativas en particular. A
modo de que puedan reinsertarse de forma asidua y constructiva al ambito escolar,
enfatizando el proceso de ensefanza- aprendizaje e incorporando los habitos y

momentos que se desarrollan a lo largo de la jornada. (Razeto Pavez, 2020).

En relacion con lo mencionado, este trabajo se enfoca en estudiar la poblacién
del Jardin de Infantes N.° 3, mejor conocido como “Mundo de Colores” que,
actualmente cuenta con una matricula de 256 alumnos, entre ambos turnos,

distribuidos de la siguiente manera:

» Turno mafana: teniendo tres salas de 5 anos, tres salas de 4 afios y dos salas

de 3 anos.

> Turno tarde: tres salas de 5 anos, tres salas de 4 afos y dos salas de 3 anos.
Por otro lado, la presente investigacion tiene una metodologia de caracter
cualitativa, de tipo descriptiva, ya que se pretende efectuar un analisis interpretativo
de las perspectivas de las familias de los nifios y nifias que asisten a la institucion y

5



Universidad
Macional
Villa Maria

con ello, buscando entender en profundidad aquellos los procesos socio familiares
qgue se encuentran implicados en el fendmeno ausentismo escolar.

El trabajo se encuentra estructurado por capitulos de la siguiente manera: en
un primer momento, se mencionaran los antecedentes bibliograficos utilizados en la
construccion de la propuesta, los objetivos centrales que abarca la investigacion y las
decisiones metodoldgicas que utilizadas. En un segundo momento se realiza una
revision bibliografica de los conceptos centrales que hacen a la investigacion, para
poder entender, desde la perspectiva de diversos autores, aquellas cuestiones que
hacen y caracterizan al ausentismo escolar, recomendaciones de parte de las
instituciones u organismos sociales para trabajar con esta problematica. Dichas
cuestiones dejaran, de alguna manera, en evidencia el entramado analitico causal que
se estructura en torno al fendmeno y por las cuales los nifios/as faltan y se ausentan
a las instituciones escolares, entre otros puntos de interés. Como ultimo aspecto, se
establecen los datos obtenidos y recolectados a partir del trabajo de campo vy las
reflexiones finales arribadas, a modo de poder responder a los interrogantes que esta
investigacién se plantea y de poder identificar aquellos procesos socio-familiares que
tienen incidencia en el ausentismo escolar, contribuyendo asi a una aproximacion

situada sobre como se da el mismo.

JUSTIFICACION

En una primera instancia, cabe destacar al ausentismo escolar como la
inasistencia reiterada o prolongada a clases durante el afio escolar de un estudiante.
Estamos hablando de un fendmeno que pone en evidencia un proceso de ruptura con
la escuela por parte del estudiante y su familia. De acuerdo por Fernandez Enguita
(2011), este proceso de ruptura suele comenzar con la inasistencia esporadica a
clases, lo cual representa una desvinculacion del joven con la institucidn escolar.

Tal como lo sostiene Lled Cabrera (2018), la aparicion del ausentismo escolar
como fendmeno complejo, no se produce a partir de un solo factor concreto, sino que

es un fendmeno multicausal, resultado de diversas variables provenientes de
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diferentes areas que engloban al alumno, su contexto préximo y mas amplio, pudiendo
repercutir en su desarrollo personal y social.

El ausentismo entonces, constituye una posibilidad de ruptura o discontinuidad
en la trayectoria escolar, ya sea porque debilita u obtura el proceso de construccion y
adquisicidén de aprendizaje o porque puede afectar la permanencia de los nifios, en
este caso, en el jardin de infantes, pudiendo concluir en el abandono total del ambito
educacional. Las sucesivas inasistencias a una institucion educativa, hace que los
infantes, vean retrasado sus aprendizajes o incluso dificultades para avanzar en
tareas cada vez mas complejas. Entendiendo que cada aprendizaje y proceso de
conocimiento se articula con lo aprendido el dia anterior y/o el afio anterior. Por lo
tanto, el hecho de “faltar”, hace que se dificulte su posterior proceso de aprendizaje,
que decaiga el desempefio del estudiante e incluso que haya una disminucion en sus
habilidades intelectuales, cognitivas, emocionales y sociales, entre otras cuestiones
que suelen aparecer emparejadas con este fenomeno y que, a futuro, dificultaran su
desarrollo evolutivo (Garcia, 2011).

El fendmeno del ausentismo se trata de un proceso biografico, es decir, de una
significacion personal y particular, que esconde una gran variedad de situaciones
personales, sociales y educativas y depende lo que le ocurra a cada estudiante en
particular, dado que no todos los casos son similares. Para Garcia (2013), si bien se
ha avanzado en detectar las causas del ausentismo escolar, no ha progresado lo
suficiente en aportar programas de intervencion o soluciones que evidencien su
eficacia en resolver el problema en algunas instituciones escolares. Esta es otra de
las cuestiones que motivan el presente trabajo de investigacion, ya que se pretende
aportar un debate critico y una mirada flexible, reflexiva sobre el ausentismo escolar
y las intervenciones socioeducativas posibles a concretar.

Es preciso entonces que, desde el posicionamiento del trabajo social, se pueda
hacer visible el derecho a la educacion de los nifios/as, como disciplina inserta en los
procesos que aseguren y fortalezcan el acceso y el ejercicio de derechos. Segun los
aportes de Kruse (1986), el trabajo social puede intervenir a través de diferentes
acciones, una de ellas es poder identificar aquellos factores que producen o causan
dicho ausentismo y a partir de alli poder trabajar y reflexionar para brindar soluciones.

Dado que, constituirse como intermediario entre las familias, la escuela y otras
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instituciones, contribuye a los posibles diagndsticos y abordajes en la problematica.
El trabajador social en este sentido, desde su rol, debe poder ser funcional en este
proceso. Ademas de poder contribuir a resolver problemas socioecondémicos o
culturales, debe posicionarse como un facilitador en la coordinacion de actividades
dentro de la institucion escolar.

Tomando los aportes de Diaz (2003) y siguiendo esta misma linea, el trabajo
social, puede ser considerado como una disciplina clave en la articulacion entre
familias e instituciones, como una figura que se encarga de servir de anclaje entre el
ambito escolar, el familiar y el social. Buscando fomentar, de acuerdo con los
proyectos educativos, el conocimiento del acontecer de los alumnos y dentro de su
entorno sociofamiliar.

Dadas las cuestiones mencionadas con anterioridad, es que se vuelve
sumamente necesario que existan intervenciones, proyectos e investigaciones que
posibiliten el acercamiento a las diversas realidades familiares de nifios/as que
presentan o transitan situaciones de ausentismo escolar. El hecho de poder dialogar
con los miembros de la familia, realizar reuniones, entrevistas, encuestas y acompafar
la situacién en particular de cada una, permite obtener una vision aproximada sobre
la dinamica familiar e incluso sobre el nivel econdmico, socio- cultural, socio- educativo
y el contexto en general, lo cual demostrara las causas predominantes del ausentismo
escolar. Por lo tanto, se necesita recuperar aquellos elementos analiticos para poder
avanzar en una comprensiéon compleja del fendmeno a estudiar en las diversas
familias que concurren al Jardin N.° 3 “Mundo de Colores” de la Ciudad de Rio Grande.
Incluso poder otorgar total importancia a los procesos implicados en Educacion Inicial,
para lograr una mejora en la calidad de vida y del desarrollo evolutivo del nifo/a. Dado
que, en esta institucion, la mayoria de los casos presenta trayectorias de ausentismo.
Por lo tanto, se espera poder brindar la oportunidad de generar encuentros
personalizados que impliquen realizar comentarios, participacion de ambas partes vy,
sobre todo, obtener sugerencias sobre aquellos nifios que se ausentan

frecuentemente
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ANTECEDENTES

Las siguientes investigaciones recuperadas permiten profundizar sobre la

perspectiva en torno al ausentismo escolar durante los ultimos afios, como
problematica compleja cuyas manifestaciones permiten comprenderla como
fendmeno caracterizado por multiples atravesamientos.

En principio, uno de los estudios realizados en estos ultimos afios, el cual
permite dar cuenta de la relevancia social que adquiere la problematica del
ausentismo escolar, es el de la autora Casa (2017). El trabajo busca trazar aquellas
lineas de reflexidbn y aportes tedrico-metodoldgicos sobre los/as trabajadores/as
sociales y otros profesionales de la accion social respecto al ausentismo escolar. Sus
experiencias haran a la produccidon tedrica y la investigacion a través de una
publicacion de caracter cientifico. Dicho trabajo brinda herramientas para pensar los
desafios que se presentan en el accionar del Trabajador Social en Argentina,
considerando la necesidad de articular la investigacion e intervencion como dos
instancias, para una formacion profesional. Tomando como eje la cuestion social del
momento y que, en contacto con las problematicas sociales tiene la posibilidad de
construir nuevos conocimientos.

Seguidamente, las autoras Barrera y Allasia (2022), llevan a cabo un programa
en la ciudad de Villa Maria, Cérdoba, para abordar situaciones de inasistencias
reiteradas en educacion inicial. Asimismo, se enfocan en orientar y trabajar
principalmente con los familiares de los estudiantes atravesados por esta
problematica, a modo de brindarles las herramientas adecuadas y transmitir un
mensaje correcto. Los hallazgos de este estudio suponen que deben brindarse
intervenciones flexibles y focalizadas en cada familia en particular, teniendo en cuenta
el contexto de cada una, escuchando las voces de los involucrados, entre otros
criterios que permitan trabajar sobre las inasistencias. Ademas, reafirman la
necesidad del compromiso estatal con la educacién, ya que es el principal garante de
la misma, segun lo establecido por la Ley N.° 26.206.

En tanto, las autoras Castro y Jacyszyn (2018), llevan a cabo una investigacion
del tipo cualitativa, a través de sus practicas profesionales en trabajo social, en la
Provincia de Buenos Aires, para analizar los factores que llevan a desencadenar los

factores causantes de la escolaridad de bajo rendimiento o baja intensidad en
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estudiantes de la instituciéon E.E.M. N.° 19, del Barrio Belgrano. Las intervenciones de
las autoras estuvieron organizadas a modo de poder aprehender la realidad cotidiana
del ambito educativo. En este sentido, se demostré que la mayoria de las demandas
provenian del ausentismo que presentaban los estudiantes en el establecimiento, lo
cual exponia la vulnerabilidad socio-educativa en quienes que asistian a la institucién.
A partir de los resultados obtenidos, sostienen que, el ausentismo es una emergencia
en cuestiones sociales y educativas de quienes estan desarrollandose como
personas. Estas situaciones invitan a reflexionar que, en los sectores sociales mas
vulnerables el conflicto inherente entre la cultura escolar y la cultura juvenil se produce
con mas intensidad.

En la misma perspectiva, la autora Centelles (2019), elabora un proyecto con
el propésito de analizar los factores que inciden en el ausentismo escolar y examinar
hasta donde el ausentismo interfiere en el aprendizaje de los alumnos/as de nivel
inicial. Este estudio fue de tipo cualitativo, realizado en la provincia de Cordoba, donde
para la muestra se seleccion6 a 23 familias de los alumnos que conforman la sala de
cuatro afios en el Jardin de Infantes “José Maria Paz”. Entre los resultados obtenidos,
la investigadora encuentra que las causas familiares, son uno de los principales
motivos de inasistencia, las diferentes configuraciones de los miembros de la familia
afectan directamente en el alumno/a. Suele haber una falta de acuerdo entre las
partes, por lo que el nifio/a resulta afectado. Incluso las familias entrevistadas
mostraban cierto desinterés en ocuparse en investigar sobre los aprendizajes que
recibio el grupo los dias que su hijo/a falto. Por lo tanto, las conclusiones arribadas,
implican poder observar los ingresos y egresos dentro de la institucion escolar, estar
al tanto del archivo de cada nifio/a para trabajar con las causas del ausentismo escolar
y evitar un impacto de indole negativa sobre el mismo.

Por su parte, la autora Loza (2019), lleva a cabo una investigacion con
metodologia mixta en la ciudad de Coérdoba, con la finalidad de aportar una mejor
comprension del ausentismo escolar en nivel inicial y ampliar la mirada a posibles
soluciones. Sobre todo, poniendo el foco en la vulnerabilidad y la relacion familia y
educacion. Para la muestra selecciond tres salas de cinco, una de turno manana y
dos de turno tarde, del centro educativo CENI: “Juan Filloy”. En total participaron del

estudio 46 alumnos, tres docentes, un directivo y las familias involucradas de cada
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alumno. La autora tiene como propdsito averiguar qué componentes y
comportamientos reconocen los padres para el acompafamiento pedagogico
adecuado de sus nifos; qué respuestas dan por las inasistencias; si son justificadas
y si tienen interés en modificar su manera de contribuir a la educacion de sus hijos/as.

Por lo tanto, en el analisis de datos, se observa el ausentismo como un
fendmeno complejo que obstaculiza los aprendizajes. Por un lado, para las docentes,
esta problematica constituye uno de los condicionamientos para un efectivo
aprendizaje significativo, afirmando que la asistencia continua y regular de los
estudiantes constituye un factor esencial que permite la apropiacion de los
conocimientos que el nivel propone para los nifios de 5 afios. Demostrandose
predispuestas a acompanar cada situacion familiar en particular para hacerle frente al
ausentismo. Mientras que, en los relatos de parte de los padres involucrados, se hizo
frecuente que no den justificaciones de ningun tipo, en ambas salas. Las respuestas
obtenidas implican el olvido o no tener tiempo ni organizacion para llevarlos en el
horario que corresponde. En este sentido, desde la escuela (directivos y docentes),
se debe poder intentar dar propuestas para la interaccién positiva entre la familia y la
escuela. Dado que, en muchas familias hay un desconocimiento de la importancia del

nivel inicial (Loza, 2019).

PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢, Cuales son los factores socio familiares que inciden en el ausentismo escolar
en la institucién Mundo de Colores en la ciudad de Rio Grande, durante el ciclo lectivo
20247

OBJETIVO GENERAL

- Analizar los factores que inciden en el ausentismo escolar en el Jardin N.°
3 “Mundo de Colores” de la Ciudad de Rio Grande, Tierra del Fuego, durante

el ciclo lectivo 2024.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Identificar los factores que inciden en el ausentismo escolar en el Jardin N.° 3
“Mundo de Colores”.

. Analizar el impacto de los factores sociofamiliares -educativos y socio
comunitarios- en la problematica del ausentismo en el Jardin N.° 3 "Mundo de

Colores".
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

1. Infancia.

La infancia es una etapa del desarrollo del ser humano caracterizada por ser
socio-historica, su forma de comprenderla a tenido modificaciones a lo largo del
tiempo. Esta determinada por quienes abordan su estudio dentro de un proyecto de
sociedad enmarcado en una época particular. Desde las ultimas décadas, entender la
concepcion de la infancia como tal, implica entender que hay un sujeto de derechos
que debe tener reconocimiento. En América Latina se toma la idea de infancia con
una situacion irregular, lo cual confunde la proteccion de una categoria de sujetos
débiles, con la legitimacion de formas irrestrictas de intervencion coactiva sobre los
mismos (Alzate, 2003). Esta autora platea que la infancia en un primer momento,
principalmente durante los siglos Xll y XllI, esta influenciada por un contexto de
cambios como consecuencia de las guerras. Aqui, la infancia era una cuestion
secundaria por la cual preocuparse en términos de cultura y educacion. Para finales
del siglo XVIl'y XVIII, al aparecer la escuela como tal, aparece el nifio escolar. Incluso,
en la época de la Revolucion industrial, el nifilo no tenia derechos como tal, y como

ahora se lo puede definir, sino mas bien se hablaba de un sujeto trabajador.

En este sentido, de acuerdo a los aportes de De Mause (1974), la infancia no
tenia un caracter visible ni preponderante en la antigua sociedad, ya que el traspaso
de ser nifio a joven no era tenido en cuenta, directamente desde pequefo se veia al
nifio ubicado en las actividades de los adultos. Por lo tanto, no era catalogado como
un ser en crecimiento, con sus rasgos propio y en constante desarrollo que podria
requerir un escenario 0 espacio particular para su socializacion y crecimiento, sino

todo lo contrario.
Alzate (op. cit.), propone que la infancia:

“Es una representacion colectiva producto de las formas de cooperacion entre
grupos sociales, de relaciones de fuerza, de estrategias de dominio. Las

comprensiones de la infancia no son ni univocas ni eternas: evolucionan,
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cambian, se transforman de acuerdo con la época y el contexto histérico en el

que se encuentre” (p. 2)

Casas (1998), establece que, es necesario poder entender que existe una
interaccion entre lo que se conceptualiza y la realidad. Entendiendo que, a medida
que el nino se va desarrollando en una sociedad de acuerdo las normas, reglas y
valores de esta, también se va construyendo su nifiez. Por lo tanto, la infancia, es
aquella que refleja a un sujeto de conocimiento, un sujeto marcado por notables
cambios e influenciado de acuerdo al contexto socio histérico bajo el que se encuentre.
La autora la proponen como parte de evidencia y producto de una preocupacion
permanente por saber como los “infantes” interactuan con las apuestas adultas para

incorporarlos a la cultura y la sociedad.

Colangelo (2003), desde una mirada antropoldgica, propone hacer hincapié en
la preocupacion por la diversidad en la infancia, en poner el foco en la reflexién sobre
la variedad de formas de vivir en sociedad y de representaciones del mundo que han
creado los seres humanos. Esto invita a contemplar la infancia dentro de una categoria
socialmente construida, en la que se conjugan tres dimensiones, las cuales trabajan
simultdneamente en diferentes grupos sociales, entre ellas: la variabilidad cultural, la

desigualdad social y el género.

Segun la UNICEF (2020), la nifiez comprende un periodo de tiempo que va
desde el nacimiento hasta la pubertad. En este desarrollo se pueden clasificar tres
etapas: lactancia, desde el nacimiento hasta los 2 afnos; la primera infancia, desde el
abandono de la lactancia hasta los 6 afos; y segunda infancia, desde los 6 afios

aproximadamente, hasta la pubertad.

Como ultimo aspecto, es necesario reconocer lo postulado por UNICEF (2017).
Este organismo plantea que la infancia es un periodo crucial, la etapa de desarrollo
mas significativa de la vida del ser humano. Dado que, en esta, se establecen las
bases para el bienestar integral, el aprendizaje a lo largo de la vida y la participacién
social, entre otras. Se pretende que, en la infancia, lo cuidados de salud y nutricion
sean adecuados, lo mismo en cuanto a interaccion con su entorno y participacién de

la vida familiar y comunitaria. Es preciso que el infante pueda experimentar en esta
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etapa la sensacién de ser esperado, deseado, cuidado, abrazado, amado, mirado,
escuchado. Cuando tiene estas posibilidades se le ofrecen experiencias de interaccion
adecuadas y va a poder obtener todo tipo de habilidades cognitivas, incluyendo el

lenguaje, habilidades motoras, emocionales y sociales, vitales para su bienestar.

1. 1. El aprendizaje de los nifios/as en la infancia.

De acuerdo con Sauceda Garcia (2023), existen dos procesos en el desarrollo
de la infancia y son los siguientes: maduracién y aprendizaje. La primera, tiene que
ver con todas aquellas transformaciones en el cuerpo o el comportamiento que
resultan del proceso de envejecer mas que del aprendizaje. En cambio, el proceso de
aprendizaje implica que las experiencias durante este proceso generen alteraciones
duraderas en cuanto emociones, cogniciones y acciones. La importancia de las
predisposiciones bioldgicas y las influencias ambientales son factores determinantes

del desarrollo humano del nifio para lograr un correcto aprendizaje.

En los/as nifios/as que se encuentran previos a la entrada a la escuela o
transitando por los primeros ciclos de jardin, existe la fase del desarrollo del lenguaje,
del crecimiento del juego, de la identificacion y la emergencia de la culpa, de la
identidad de género y de la locomocidn, entre otras caracteristicas subyacentes de
este periodo. Otras de las cuestiones necesarias para su desarrollo y, por ende, un
adecuado aprendizaje es: la coordinacion muscular con el dibujo, por ejemplo, ya que
mejora el desarrollo perceptual y vuelve al pequefio capaz de hacer discriminaciones
finas. Incluso aparece el poder aprender a leer, implica desaprender algo ya aprendido

en términos perceptuales (Sauceda Garcia, 2023).

Esto ultimo, conduce a reflexionar sobre las teorias del desarrollo cognitivo, en
términos de relacion con el aprendizaje, segun dos importantes referentes: Piaget y
Vygotsky. En primer lugar, para Jean Piaget, los nifios pasan por 4 diferentes etapas
de desarrollo cognitivo (sensorio motor, pre operacional, operaciones concretas y
operaciones formales), las cuales determinan su capacidad para aprender y de
razonar. Por lo tanto, le interesa averiguar como la persona se desenvuelve en su

medio ambiente para poder aprender y el aprendizaje implica ensefar a los nifios a
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aplicar nuevos contenidos a las estructuras que ellos ya han desarrollado. De acuerdo
a su teoria, los niflos no pueden aprender a la fuerza a aplicar estructuras cognitivas
gue aun no tienen: la arquitectura cognitiva primero debe evolucionar por su cuenta y,
por tanto, no se puede ensefar a los nifios aquello que vaya mas alla de su estadio

de desarrollo cognitivo (Piaget, 1973).

Por otro lado, Lev Vygotsky, sostiene que el aprendizaje es el resultado de la
interaccion social entre el sujeto y su entorno, es decir, los nifios aprenden mejor
cuando interactuan con otras personas y participan en actividades que los invitan a
conocer o experimentar cosas nuevas. El niflo primero construird de manera interna
una operacidén externa, es decir, lograra transformar primero la informacién y el
conocimiento del plano interpersonal, para luego poder llevarlo al plano intrapersonal,
el cual contendra los significados sociales adquiridos de su contexto sociocultural. Por
lo tanto, aprendizaje y desarrollo para Vygotsky van de la mano, el desarrollo no
precede al aprendizaje como lo establece Piaget. El aprendizaje potencia el desarrollo
de las funciones psicolégicas y es esencialmente una cuestion interpersonal
(Vygotsky, 1979).

2. Contexto Escolar.

Teniendo en cuenta lo postulado por Centelles (2019), la educaciéon es esa
pieza fundante para el ser humano y la sociedad en conjunto, donde el sujeto
construye una necesidad basica, un derecho fundamental desde el inicio de la vida,
que le permite un desarrollo personal como su inclusion en el ambito familiar y social.

Hebe San Martin de Duprat (citado por Hisse, 2009) manifesté que, los/as
ninos/as tienen derecho a la educacién desde la cuna. Recibir algun tipo de atencién
educativa planificada potencia los aprendizajes y aumenta las posibilidades de que
los/as nifios/as transiten exitosamente el primer grado. También evidencian que los
pequefios/as que asisten por mas tiempo logran aprendizajes mas rapidamente en los
campos de oralidad, lectura y escritura, y matematicas, que aquellos nifios que van
menos afios 0 con menos frecuencia. Por eso, destacamos que el tiempo de clase es
una variable fundamental a tener en cuenta en el desarrollo de politicas de educacién
inicial.
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Para Bueno (2005) la institucion educativa posee aspectos organizativos que,
muchas veces, pueden ser uno de los desencadenantes del ausentismo escolar, en
relacion a la dinamica y organizacion al interior de las instituciones escolares, las
cuales tienen la obligacibn de contribuir al establecimiento de criterios y
procedimientos institucionales para la prevencion del ausentismo e intervencion en los
casos de inasistencias reiteradas. Estos procedimientos involucran acciones por parte
de los actores institucionales, articulando con los grupos familiares y otros actores o
instituciones de la comunidad.

Las experiencias que los estudiantes adquieren durante su trayectoria escolar,
el ambiente grupal y el clima en el que desempefian sus habilidades también pueden
tener incidencia en el ausentismo, ya que la manera en que el sujeto se desarrolla
socialmente con los pares y los agentes institucionales influye significativamente en
que se produzca ausentismo en los diferentes niveles de escolaridad (Bergeson &
Heuschel, 2003).

En base a ello, Gonzalez (2006) considera que, en las instituciones educativas
“propicia el cuidado, el apoyo y la confianza poseen mayores niveles de asistencia
(...) la cantidad de estudiantes ausentes es menor y el rendimiento académico supera
ampliamente a las escuelas que no poseen caracteristicas tan prometedoras”
(Gonzalez, 2006, p.13).

2. 1. Educacion Inicial.

La UNICEF (2012) sefiala que tradicionalmente se ha concebido la educacién
para los nifos y nifias pequefios como educacion preescolar, la cual se relaciona con
la preparacion para la vida escolar y el ingreso a la educacion. En la actualidad, existe
un acuerdo en el que la educacion va mas alla de la preparacion para la escolaridad,
si bien no se desconoce su importancia, se pretende resaltar el hecho de que es mas
importante que la ensefianza le otorgue a los nifios y nifias experiencias significativas

para su desarrollo personal.

Ochoa y Leonor (2012), la alusién a la nifiez se hace, la mayoria de veces,
respecto a “la nifiez escolarizada”, siendo la institucién educativa formal el centro de

atencion y contexto en el que se configuran los problemas de investigacion. Estas
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cuestiones se perfilan en relacién con las didacticas y la resolucion de problematicas
asociadas a las practicas educativas, en lugar de poner el foco en el nino como tal o
poder abordar la problematica que subyace a la infancia. Ahora bien, en este marco
escolar se alude a la nifiez en desarrollo, haciendo énfasis en el desarrollo cognitivo
y en el desarrollo de competencias y habilidades, con especial atencion en la
lectoescritura, asumida como proceso fundamental en los primeros afos de la

escolarizacion.

Sacristan y Pérez Gomez, citado por Apple y King (1989), sostienen la
importancia de la educacion inicial desde otro lugar, su incidencia en la construccién
de significados acerca del conocer, del compartir aprendizajes con otros, de
manejarse en un ambito distinto de la casa. Los procesos de esta indole pueden ser
propicios a procesos de reproduccion cultural o dejar margenes para la construccion
y negociacion de formas criticas de comprender el mundo y situarse en él; en cualquier
caso, la impronta de tales experiencias en la subjetividad infantil sera fundamental por

haberse constituido muy tempranamente.

La educacion inicial es una de las etapas mas importantes en la vida de todo
ser humano. Puesto que brinda herramientas importantes para el desarrollo,
ofreciéndole al nifio un entorno seguro caracterizado por la interaccion social y
vinculos de calidad. Aqui todo nifio/a necesita explorar las diferentes posibilidades
para desarrollar al maximo su potencial. Incluso es fundamental que se reconozca el
juego, el dibujo y la formacion de la confianza, como ejes fundamentales del desarrollo
infantil. En este sentido, la educacion inicial se vuelve una etapa en la que ellos se
adquieren habilidades fisicas y/o psicologicas, que los ayudan a pensar, aprender y

razonar (Narvaez y Montiel, s. f).

2. 2. Marco legal sobre la educacion en la infancia.
El derecho a la educacion se encuentra regulado por la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos (1948), la cual postula que:
Toda persona tiene derecho a la educacion. Esta debe ser gratuita, al menos

en lo concerniente a la instruccién elemental y fundamental. La instruccién
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elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser

generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en

funcion de los méritos respectivos (Art. 26).

En la Convencion sobre los Derechos del Nifo (1989), se reconoce:

el derecho del nifio a la educacién y, a fin de que se pueda ejercer

progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho,

ademas de indicar el deber por parte de los estados miembros de garantizar
que la educacion primaria sea gratuita y obligatoria para todos; y adoptar
medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas

de desercion escolar (Art. 28).

La educacién que los nifios reciben en su primera infancia debe tener bases
que involucren los derechos humanos, atendiendo a las necesidades de los infantes
de manera individual, siendo la prioridad del Estado (Art. 3). La Convencion sobre los
Derechos del Nifio aparece como paradigma relevante, en tanto constituye una
perspectiva orientada al desarrollo de politicas integrales a favor de la infancia,
requiriendo a los Estados la adecuacion y la construccion de una nueva
institucionalidad que se oriente a la implementacién de politicas que, con perspectiva
de proteccion integral de derechos, garanticen el bienestar y desarrollo integral de
nifos, nifas y adolescentes, promoviendo entre otras cuestiones, su educacion y su
acceso a la salud, la alimentacion, la vida en familia (Convencién sobre los Derechos
del Nifio, 1989).

La Declaraciéon Mundial de Educacion para Todos' establece que, desde el
nacimiento comienza un periodo de aprendizaje para los nifios y nifias, resulta
imprescindible que la educacion y el cuidado se desarrollen desde la primera infancia,
atendiendo a la comunidad y a la familia, a través de la generacion de programas que
abarquen a mayor cantidad de personas (Jomtien, 1990).

El sistema de educacion formal del nivel inicial en Argentina tuvo sus origenes

durante la presidencia del Dr. Domingo Faustino Sarmiento, la Ley de Educacion

1 La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de Accion para Satisfacer las Necesidades Bésicas de
Aprendizaje, aprobados por la “Conferencia Mundial sobre Educaciéon para Todos” es una guia util para los gobiernos, las
organizaciones internacionales, los educadores y los profesionales del desarrollo cuando se trata de elaborar y de poner en
practica politicas y estrategias destinadas a perfeccionar los servicios de educacion basica Jomtien, Tailandia, marzo 1990.
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Comun N.° 1.4202, estableci6 la obligatoriedad de la ensefianza primaria, incluyendo
a los jardines de infantes demas de las escuelas comunes se estableceran uno o mas
jardines de infantes en las ciudades.

La historia del nivel inicial en Argentina se encuentra atravesada por los
cambios politicos y sobre todo cambios de concepcion de la infancia en el pais. Es en
estas politicas que queda plasmada una de las cuestiones fundamentales del nivel
inicial: su caracter urbano y su orientacion hacia las clases medias y acomodadas. Ya
para las primeras décadas del siglo XX, la evolucién de las instituciones preescolares
se volvio mas pausada, y dirigida, exclusivamente, a ciertos sectores de la sociedad
(Ponce, 2017).

En 1946 con la sancion de la Ley de la Provincia de Buenos Aires N.° 50963,
conocida como Ley Simini de Educacion Preescolar y la labor emprendida en
instituciones del Nivel desde la Fundacion Eva Perdn, donde se acentua la necesidad
de su universalizacién, declara la obligatoriedad y gratuidad para las infancias desde
los 3 a los 5 afnos, atendiendo a la realidad y necesidad de las madres trabajadoras.

En los afos siguientes, la situacion politica en épocas del Gobierno Militar
(1976-1983), no contribuyo a la expansidn del Nivel Inicial, retornando el interés por
el mismo con la vuelta de la democracia.

Por otro lado, segun la Ley Federal de Educacion N.° 24.1954, sancionada en
abril de 1993, se establece como primer eslabén del Sistema Educativo Nacional al
Nivel Inicial, la obligatoriedad del ultimo afio del Jardin de Infantes, que responde a un
criterio de equidad y un hecho de democracia; teniendo en cuenta el respeto del ciclo

completo del Jardin de Infantes, comprendiendo un periodo de 3 a 5 afios de edad..

2La ley de Educacion Comun N.° 1420 promulgada el 8 de julio de 1884, durante la presidencia del Dr. Sarmiento, establecia la
escuela obligatoria, gratuita, laica, gradual y comun a todos.

3 El 30 de octubre de 1946 se aprueba la Ley Provincial N.° 5.096 que establecia la obligatoriedad del Jardin de Infantes para
nifas y nifos de 3, 4 y 5 afos. El responsable del proyecto y principal defensor en el debate legislativo fue el Diputado Provincial
Jorge Simini, por este motivo, la normativa lleva su apellido.

4 La Ley Federal de Educacién N. ° 24.195 regulaba el derecho de ensefiar y aprender en todo el territorio nacional, fue
sancionada el 14 de abril de 1993 durante la primera presidencia de Carlos Menem y derogada en 2006 mediante la Ley de
Educacion Nacional N.° 26.206.
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En cuanto a las politicas publicas implementadas en las ultimas décadas con
relacion al nivel inicial, es de importancia destacar la Ley Nacional de Educacion (LEN)
N ° 26.206° (2006), la cual establece que:

El objetivo principal de la Educacién del nivel inicial se basa en propiciar el

desarrollo y el aprendizaje de los nifios desde los 45 dias hasta los cinco anos,

debido a su caracter de sujetos de derecho y participantes del proceso de
aprendizaje integral, de la comunidad y como miembros participes del entorno

familiar, desarrollando el respeto, el cuidado y la comunicacién mutua (Art. 20).

La modalidad de educacion inicial “es considerada obligatoria desde que el nifio

cumple cuatro afios de edad, con el objetivo de universalizar las salas

especialmente en las zonas vulnerables socialmente” (Art. N © 1).

La Ley N.° 26.206 establece el espacio de la Educacion Inicial como un espacio
educativo que funciona a modo de unidad, permitiendo que los nifios de 0 a 5 anos
concurran divididos entre quienes pueden acceder a la educacion obligatoria (4 y 5
afnos) y quienes concurren al espacio de educacion no obligatoria (45 dias a 3 anos).

A partir de la sancion de esta Ley, se establecié la obligatoriedad y
universalizacién de la educacion inicial, lo cual resulta imprescindible teniendo en
cuenta la relevancia que adquiere la educacién temprana de los nifios y nifias. De esta
manera, en Argentina el nivel inicial es el primer eslabon de la educacién formal,
abarcando desde los 45 dias hasta el cumplimiento de los cinco anos (Ley de
Educacion N © 26260/2006).

En cuanto a la legislacion provincial, cabe mencionar que la Ley N.° 1.0186
alude a la ensefianza y el aprendizaje en la provincia de Tierra del Fuego, Antartida e
Islas del Atlantico Sur, estableciendo el derecho a la inclusién, la justicia social y la
igualdad, siguiendo lo estipulado en la Ley de Educacién Nacional N.°
26206. Asimismo, el Ministerio de Educacion de la provincia de Tierra del Fuego

garantiza la existencia del Gabinete Psicopedagogico y de Asistencia al Escolar

5La Ley de Educacion Nacional N.° 26.206 fue sancionada en el afio 2006 durante la presidencia del Dr. Néstor Kirchner, tiene
por objeto regular el ejercicio del derecho de ensefiar y aprender consagrado por el articulo 14 de la Constitucion Nacional y los
tratados internacionales incorporados a ella.

6La Ley Provincial N.° 1.018, sancionada en el afio 2014, garantiza la justicia social y la libertad de ensefiar y aprender,
promueve la participacién democratica de docentes, familias, personal técnico y profesional de apoyo, estudiantes y comunidad
en las instituciones educativas de todos los niveles y modalidades en la Provincia de Tierra del Fuego.

21



Universidad
Macional
Villa Maria

(GPAE) como servicio educativo. Abarca el asesoramiento, orientacion, prevencion y
asistencia de problematicas en las instituciones en los niveles todos los niveles.
Desde una perspectiva similar, Tenti Fanfani (1999), sostiene que, en materia
de educacion, el rol del Estado es crucial y, principalmente, debe destacarse en base
a dos aspectos fundamentales que incluyen; la seleccion de contenido y la definicion
del mismo como relevante y la responsabilidad de asegurar el acceso y permanencia
de los/as ciudadanos/as a las instancias basicas de formacioén escolar, a partir de
entender a la educacion como un derecho.
En concordancia, expone Freire (2010), a quienes pretender dar lugar a la
ensefanza:
Las interdicciones a nuestra libertad son resultado mucho mas de las
estructuras sociales, politicas, econdmicas, culturales, histoéricas, ideoldgicas,
que de las estructuras hereditarias. Muchas veces la situacién recae en el
hecho de ser condicionados y conscientes del condicionamiento, y no
determinados. Esto ultimo, es lo que hace posible superar la fuerza de las
herencias culturales. Por ende, poder modificar aquel mundo material, es el
camino correcto para poder partir de la herencia y no de lo tradicional o

mecanicista, que se ha impartido durante los primeros siglos (p. 118).

Muchas veces, cuando nos referimos al termino infancia, suele ocurrir que se lo asocie
a la condicidn de: carencia, vulnerabilidad, riesgo o sujeto desprotegido. Estas ideas
demuestran, de alguna manera, la representacion de un individuo que debe ser
apoyado, cuidado y ensefiado. Por lo tanto, en esta logica, a pesar de la perspectiva
de derechos que se promulga en la actualidad, no se logra reivindicar totalmente la
idea de sujeto de derechos. Si bien es pertinente que pueda ser abordada desde una
mirada flexible e integral, todavia no se aquel sujeto protagodnico, histérico y social en

su propio proceso y constitucién como sujeto (Cusianovich, s.f.).

3. El ausentismo escolar.
Se considera se suma relevancia poder analizar el concepto de ausentismo

escolar a partir de las distintas definiciones que se han desarrollado a lo largo del
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tiempo, especificamente en el nivel inicial. Segun lo postulado por Gonzalez (2006),
indagar en torno a la problematica del ausentismo en el sistema educativo requiere
realizar precisiones conceptuales sobre el término, ya que son multiples las palabras
que se emplean para referir a problemas relacionados con la falta de asistencia o la
ausencia: absentismo o0 ausentismo, no-escolarizacion, escolarizacion tardia,
desescolarizacién o abandono

El ausentismo, refiere a la falta de asistencia a clases por parte de los
estudiantes. No obstante, esta falta puede aludir a excusadas, no justificadas,
completas, originadas por llegadas tarde, consecutivas, inconsistentes, regulares,
entre otras expresiones. En la actualidad, la falta de asistencia a la institucién escolar
se genera por diferentes situaciones, para lo cual se utilizan conceptos como
ausentismo, escolarizacion tardia, abandono, no escolarizacion o desescolarizacion
para catalogar ausencia de asistencias a la escuela de los estudiantes. En este
sentido, Garfella et al. (2001) determinan que:

El ausentismo es considerado en términos de la inasistencia en forma continua

que se produce en la institucion educativa de un nifio en edad escolar, ya sea

por voluntad propia, desproteccién de sus mayores o despreocupacion (p.103).

Por su parte, Alvarez et al. (2007), consideran el ausentismo escolar como toda
situacidon en donde el estudiante cesa su obligatoriedad escolar antes de que el
sistema educativo se lo permita debido a su edad, dando inicio a un proceso que
puede llevar al ausentismo escolar o al fracaso académico.

El ausentismo escolar deja en evidencia la realidad en la que se encuentra
inmerso el estudiante, exponiendo sus dificultades y la imposibilidad de perseguir
objetivos de ensefanza que le permitan prepararse para insertarse laboralmente en
la sociedad, quedando expuestos a la marginacion y a la exclusion econdémica y social
(Bueno, 2005: 279).

La posicién de ausentismo se genera por la propia exigencia de asistencia a la
escuela, situacion comprendida de manera social y trazada en el marco legal por la
obligatoriedad de un deber y un derecho. Es decir, el derecho que poseen los
estudiantes a recibir por parte del centro educativo una ensefianza — aprendizaje

basado en la capacidad y utilizando los recursos que cada institucion tiene a
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disposicion. El ausentismo escolar, entonces, puede definirse como una situacion
problematica que parte del entorno social y pedagogico, afectando el comportamiento
del individuo y fisurando el sistema educativo mediante acciones que son necesarias
corregir y prevenir a través de distintas maneras de intervencién propiciadas por el
marco legal (Rodriguez, 2012).

En el afio 2009, mediante la Resolucién N.° 727/09, se cred a nivel nacional el
Proyecto para la Prevencion del Abandono Escolar’, el cual tuvo como objetivo
garantizar el derecho a la educacién mediante la construccion de estrategias que,
desde la escuela y en conjunto con el municipio y las organizaciones de la comunidad,
contribuyan a prevenir el ausentismo y el abandono escolar (Direccion Nacional de
Politicas Socioeducativas, 2009).

El documento de presentacidn del Proyecto explica que el ausentismo no
responde a un unico factor, sino que, por el contrario, constituye una problematica en
la que pueden confluir diversos motivos o condicionantes como, por ejemplo,
situaciones escolares, problemas econdmicos, trabajo, violencia familiar, factores
climaticos, enfermedades, entre otros. Asimismo, para el control del ausentismo se
proponen herramientas como la identificacion de situaciones de ausentismo, la
organizacion de acciones, el registro de estrategias de comunicacion vy
acompanamiento, y el analisis de la problematica y elaboracion de informes.

De acuerdo con la perspectiva de Garcia (2011), el ausentismo escolar es un
fendbmeno multicausal en donde se ven afectadas las relaciones con los pares, los
procesos de sociabilizacion, la perspectiva pedagdgica que posee el docente, el
aspecto actitudinal del nifio/a y el factor psicoldgico del estudiante que se ausenta de
la escuela.

Debido al ausentismo, el alumno pierde cotidianidad con el resto del grupo y la
dinamica escolar, afectando su autoestima y frustrandolo en el ambito académico, sin
poder desarrollar el sentido de responsabilidad y perseverancia cuando sean adultos
(Diaz, 2011).

[ Proyecto para la Prevenciéon del Abandono Escolar es un documento producido en el afio 2009, por el Ministerio de
Educacion de Argentina. Direccion Nacional de Politicas Socioeducativas, busca garantizar el derecho a la educacion mediante
la construccién de estrategias de acompafamiento que desde la Escuela y en conjunto con otros organismos de la comunidad
logren contribuir a prevenir el ausentismo y el abandono escolar de los estudiantes.
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La OEI (Organizacion de Estados Iberoamericanos, 2023), menciona que para

prevenir el ausentismo escolar es recomendable establecer las siguientes estrategias:

>

Registrar diariamente la asistencia.

Explicar a los alumnos y sus familias la importancia de la asistencia

regular y la puntualidad.

Pedir al alumnado y a sus familias que puedan informar los motivos de
las ausencias. Esto invita a que se anticipen las ausencias o se avise de
antemano, para que el docente pueda pensar estrategias especificas a

trabajar con el estudiante.

Remarcar en los estudiantes y sus familias acerca de la puntualidad y
regularidad, para evitar ausentismo. Explicando brevemente las
consecuencias de las inasistencias, a modo de evitar que se propaguen
y para orientar a un cambio de conducta en las familias que se encargan

de enviarlos a la institucion educativa.

Entablar redes de apoyo con instituciones locales u organizaciones que
puedan ayudar en aquellos casos donde haya ausencias por razones de

salud o problematicas familiares.

Contactar a las familias luego de una ausencia de dos dias. En caso de
no tener respuesta en el transcurso de una semana, proceder a

contactar por otras vias.

Crear diferentes actividades escolares con compromiso y
profesionalismo que fomenten el companerismo, que motiven al
estudiante a asistir y que incite a las familias a sentirse seguros del lugar

donde dejan a sus hijos (p. 1-2).

Estar pendientes como sociedad a las frecuentes faltas de los alumnos invita a

ayudar a que los nifios/as tengan un buen desempeno y, por ende, buen aprendizaje.

Debido a que, el ausentismo, muchas veces termina en desercion escolar, ya que el

nifo/a al no asistir regularmente a la institucion educativa se va a sentir desvinculado

con la misma y no va a sentir deseo de regresar. Por lo tanto, el modo de afrontar esta
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problematica sera, empezar a identificar aquellos alumnos ausentistas o en riesgo de
serlo, para disefar posibles intervenciones puntuales y especificas dirigidas a ellos.
Esto, con el objetivo de que no se alteren los modos de funcionamiento y de hacer en
el centro educativo, es decir, de que todo continie normalmente, pero actuando sobre

aquellos casos particulares (Oviedo, 2013).

3. 1. Una lectura acerca de las posibles causas de ausentismo
escolar.

Cuadrado (2010) describe que, el origen del ausentismo puede deberse a
factores escolares, a falta de recursos por parte de la institucién educativa, o a factores
familiares, dentro de los cuales se ubican los factores activos, cuando el estudiante
debe abandonar para contribuir laboral o econdmicamente, o pasivo, debido a falta de
interés por parte de la familia en la escolaridad. También puede darse un ausentismo
de origen familiar desarraigado, cuando se produce falta de atenciéon en el ambito
escolar debido a precariedad laboral, necesidad de mudanza por actividades
itinerantes, entre otros.

Por otro lado, Alvarez (2003) que las causas del ausentismo escolar pueden

clasificarse en:

> Educativas: esto implica a directivos y docentes, de ellos depende el
éxito y la calidad de ensehanza, son quienes deben realizar acciones

que motiven y estimulen al nifio/a.

> Familiares: desintegracion familiar o familia extensa donde hay una falta
de modelo a seguir que lo oriente o dirija. Esto de acuerdo al tipo de
familia y sus caracteristicas subyacentes y, sobre todo, si es el del tipo
disfuncional, lo cual afectara directamente al alumno en su proceso

escolar.

> Econdmicas: juega un papel preponderante en la satisfaccién de las
necesidades basicas, condiciones econdmicas de los padres
determinado por el ingreso econdémico familiar; trabajo estable que

permita solventar los gastos.
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> Organizativas: si las familias se relajan con los horarios, produce que el
nifio/a no sepa bien sus horarios o0, en algunos casos, que vayan sin
alimentarse porque lo levantan préximo a la hora de ingreso a clase.
Aqui también entran en juego factores de todo tipo, de higiene personal,
se negligencia, entre otras. Dado que, si en el hogar no lo ayudan a
preparar su ropa, a higienizarse, a preparar su comida o sus tareas, el

nifo/a no asistira a clases o evitara dicho encuentro.

> ldeoldgica: algunas familias, tienen ideologias estereotipadas, no envian
a sus hijos a eventos realizados por la institucion porque no comparten
la idea de entretener a los nifios con disfraces o ciertas culturas ya que

sus ideas no lo permiten.

» Causas climaticas: los dias afectados por el frio o lluvia, las familias

optan por no llevarlos al colegio, lo que condiciona en su rendimiento.

3. 2. Tipos de ausentismo escolar.

De acuerdo con Garcia (2005), los tipos de ausentismo se pueden clasificar en:
puntual, mas de 25% de ausencias; recurrente: entre el 25 y el 50% de ausencias y
cronico con mas del 50% de ausencias. En este sentido, el ausentismo lo relaciona
con multiples variables, entre ellas menciona: el entorno y las percepciones sociales
del alumno, la influencia del grupo de pares, las dificultades familiares, el rechazo del
ambito escolar, el estatus del alumno en el grupo familiar. Por ello, la autora considera
que este fendmeno exige un analisis que tome en cuenta las desigualdades sociales

y escolares y, a su vez, una perspectiva interactiva.

Por otro lado, Blaya (2003) distingue también distintos tipos de ausentismo:

> De Retraso: este tipo de ausentismo suele darse con nifios/as que llegan
tarde la primera hora de clase o minutos tardes y suele ocurrir reiteradas

veces.

> Elegido: esta situacion incluye al alumno que presenta resistencia para
asistir a clases. En este caso, son ellos quienes eligen no ir al centro

escolar, por algun motivo personal.
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» Cronico: ausencia notoria a clase.
El autor Blaya (2003), clasifica la situacién de ausentismo en:
-Grado 1: Ausentismo ligero: Hasta 8 faltas al mes 10
-Grado 2: Ausentismo grave: De 9 hasta 19 faltas al mes.
Grado 3: Ausentismo cronico: Mas de 20 faltas al mes
Grado 4: Abandono.

Grado 5: Desescolarizacion: alumno que esta matriculado, pero directamente

no asiste a la institucion.

4. Relacion Familia - Escuela.

Por un lado, es sumamente importante la participacion de las familias en la
educacion, son quienes hacen sentir su voz en la institucion educativa, son el medio
por el que se retira o se apoya el consentimiento hacia cualquier proyecto educativo.
Por lo tanto, es considerada como un requisito necesario, como el motor de confianza
para generar relaciones afectivas y el logro de valores en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ademas de ser el primer agente socializador encargado del desarrollo de
cada individuo en aquellas habilidades y actitudes que conforman los requisitos

primordiales para su desenvolvimiento en la vida futura (Parsons, 1990).

Tanto la familia como la escuela son organismos que ocupan un lugar
importante en el aprendizaje del nifio/a, es cada una de ellas el nifio/a dedica mucho
de su tiempo y esfuerzo, es donde se dan los primeros pasos de ensefianza y donde
se adquieren multiples conocimientos; sobre los que construiran la vida personal y
social. Ambas instituciones deben de preparar a sus miembros desde el nacimiento
para que los sujetos puedan participar de una forma adecuada y activa en la sociedad
(Gervilla, 2003).

La familia y la escuela se plantean entonces, como un instrumento esencial

para la mejora del proceso educativo, son quienes encaminan al logro de la calidad
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educativa de los nifios/as. Las responsabilidades de ambos incluyen: preparacion del
nino/a, ofreciendo su tiempo a reuniones, generar actividades, brindar un
acompanamiento adecuado e incluso la participacion en todas aquellas actividades,
las cuales permiten que tengan éxito en la vida en general, ya que el area escolar

condiciona el resto de las areas y lo mismo ocurre con la familia (Sarramona, 2010).

Respecto a la relaciéon familia-escuela, Mallardi (2017) menciona que es
necesario identificar las particularidades que adquieren en la unidad familiar los
procesos de socializacion y aprendizaje en el ambito de la educacion, sea formal o
informal, como asi también en otros espacios comunitarios, politicos, religiosos y/o
culturales.

En el contexto de la relacién familia-escuela, el ausentismo, especialmente el
alto o muy alto, puede dar cuenta de una inexistente o deficiente comunicacion entre
las familias y la escuela y/o de una ruptura de la relaciéon que conlleva el alejamiento
entre ambas partes y el incremento, a veces, de la distancia social que pudiera existir
entre ellos (Fernandez y Bustos, 2006). Por este motivo, los estudiantes que poseen
una gran cantidad de inasistencias pueden encontrarse en desventaja y tener mayores
dificultades para llevar a cabo su desempefio personal. En el caso del ausentismo
escolar, la Ley de Educacion Nacional establece que los responsables de que los
nifos concurran a clases son los adultos a cargo, imponiendo la obligatoriedad escolar
para todos los menores de edad.

La ensefanza y socializacion de los nifos y nifias requiere de una
responsabilidad compartida tanto por la familia como por la escuela y el conjunto de
instituciones de la sociedad, de alli la importancia del trabajo y diadlogo entre agentes
educativos y familias de los nifios y nifias que asisten a los centros educativos (Coll,
2004)

De acuerdo con las autoras Garcia y Rosel (2001), no se puede perder de vista
que tanto las familias como los centros y las organizaciones escolares son
herramientas claves para que el alumnado progrese en su situacion personal y
académica. En este sentido, muchas familias necesitaran ayuda en su accion
educativa, y deben encontrar colaboracion en el ambito escolar, dentro de un marco
de confianza. Por lo tanto, la relacién entre ambas ha de ser reciproca, es decir, se

necesitan mutuamente para lograr un aporte realmente significativo en el progreso del
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sujeto. Por lo que se hace necesaria un alto grado de implicacion, participacion y

comunicacion entre ambas instituciones.

4. 1. Una mirada desde el Trabajador Social al escenario escolar.

El trabajador social en el ambito escolar puede desempenfiar un papel crucial en
lo que respecta al bienestar emocional, social y académico de los estudiantes a través
de, por ejemplo: la colaboracidon con las familias y educadores para abordar los
desafios individuales, promoviendo un entorno escolar positivo en el que todos los
estudiantes tengan igualdad de oportunidades. De acuerdo a la perspectiva de
Carballeda (2014), el trabajador social puede intervenir en esta problematica, instando
procesos de trabajo junto con la familia y la escuela.

El aporte del trabajo social apunta a la promocion de instancias participativas y
dialégicas con los diferentes sujetos que interactuan en el escenario escolar. Desde
esta perspectiva resulta necesario deconstruir las representaciones sociales
construidas acerca de la participacion de la disciplina en el escenario educativo -
vinculadas en ocasiones a procesos de control de las familias de los estudiantes que
poseian distintas problematicas, principalmente el ausentismo y la desercidén escolar
- en tanto estas se han ido modificando a través del tiempo y en funcién de los diversos
contextos sociohistoricos (Mallardi, 2017).

Segun Paez (2018), las intervenciones realizadas por los profesionales sociales
tenian como objetivo poder conocer la manera y el lugar en donde vivian las familias
de los estudiantes que no concurrian a clases, para brindarles herramientas con el fin
de lograr una mejor organizacion de la familia, confirmando la asistencia a los centros
de escolaridad. Por este motivo, el trabajador social concurria a la casa de los
estudiantes, construyéndose una figura de profesional alejada del imaginario social en
el que se enmarca al trabajador social como proveedor de recursos y bienes,
generando un aporte de mayor porte desde un espacio interdisciplinario.

El hecho de encuadrar esta manera de intervencion alejada de la vida educativa
institucional, y solo abocado a las familias y estudiantes, deja de lado el enfoque aulico
y pedagodgico que el profesional social también puede abordar de manera
interdisciplinaria. Es sumamente importante que sea tenido en cuenta la concepcion
que la escuela tiene sobre los/as estudiantes y sus familias. Dado que, permite poder
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realizar una deteccidén temprana de aquellos casos de ausentismo que merecen ser
atendidos. Por otro lado, también es necesario generar un vinculo de confianza y
apoyo entre los equipos directivos, profesores, los alumnos y las familias. Esto hace
posible que, a esa lectura preventiva que se hizo en un principio, se le sumen

diferentes estrategias de acompafamiento especificas (Terigi, 2007).

Mallardi (2017), al respecto establece que todos aquellos eventos o situaciones
problematicas, generadas, propiamente, en las instituciones educativas van a requerir
de un analisis planificado. Es aqui donde el rol de los trabajadores sociales entra en
juego, ya que ellos conoceran los requisitos necesarios para poder trabajar. Dada su
formacion especifica, los conocimientos adquiridos respecto a la tematica y las
caracteristicas del trabajo que desempenfan lo convierten en el profesional ideal para
interactuar entre el sistema educativo y agentes intervinientes. Impulsando y
fomentando asi, el rol activo de los sujetos en el proceso de intervencion.

El abordaje de las problematicas que se presentan en la cotidianeidad de las
instituciones requiere un tipo de intervencion eficaz para dar respuestas acordes a las
diversas situaciones que puedan tener lugar. Para ello, los profesionales de la
disciplina de trabajo social ofrecen diferentes modelos de intervencién social
procedentes de marcos teoricos distintos en los que el profesional encuentra un
amplio escenario de posibilidades de actuacién (Castro & Pérez, 2017).

De acuerdo con Martinez Guerbds (2022), las funciones del trabajador social

con respecto al ausentismo escolar incluyen:
> Desarrollar propuestas a las instituciones educativas para el seguimiento
y prevencion de la problematica.

> Efectuar un seguimiento en los casos de ausentismo detectados,

realizando propuestas para intervenir en el medio socio-familiar.

» Cooperar en los procesos de derivacion de los casos con otras

instituciones competentes en esta materia.
» Organizar la intervencién de los profesionales.

» Examinar los listados de ausentismo y tomar decisiones al respecto.
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> Determinar las lineas generales de los convenios y planes que se deban

formalizar entre las distintas administraciones

> Precisar los recursos que las administraciones publicas destinaran a los

planes y programas de lucha contra dicha problematica.

En una perspectiva similar, Solano et al. (2020) plantea estrategias destinadas
exclusivamente a los padres de familias con niflos/as que presentan ausentismo

escolar y nombra las siguientes:

> Asumir las responsabilidades como familia.

» Considerar que la educacion es una inversion a largo plazo para el futuro

de sus nifos/as.

» Mantener contacto con la institucion educativa para saber el rendimiento
de los nifios/as y para coordinar con la docente los métodos mas

adecuados para apoyar al nifio (a) en casa.

» Apoyar a la institucion educativa asistiendo a las reuniones convocadas

por la direccion y por la docente.

Por otro lado, desde el accionar desde las instituciones de Nivel Inicial, estas
tienen la responsabilidad de albergar a los nifios de esta franja etarea, convocando a
sus familias a hacerse parte activa de la comunidad educativa. Dada que la asistencia
de los nifios al Nivel Inicial es una responsabilidad de las familias, el trabajo con las
mismas es fundamental para lograr esta meta. Las familias deben comprender la
relevancia del Nivel Inicial en términos de desarrollo y oportunidades de aprendizaje
(DGE, 2017, p.2).
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CAPITULO 3

DISENO METODOLOGICO

Tipo de estudio

Teniendo en cuenta que el objetivo general pretende analizar los factores que
inciden el ausentismo escolar en el Jardin “Mundo de Colores”, la presente
investigaciéon asume un caracter cualitativo de corte descriptivo, ya que tal como lo
plantean Denzin & Lincoln (1994) se realiza desde un trabajo de campo situado, un
analisis de los elementos considerando su espacio natural y atendiendo a los
significados otorgados socialmente en torno al fendmeno en estudio.

Se optd por un enfoque cualitativo, por el hecho de poder intervenir sobre un
contexto real, donde el investigador procura acceder a las estructuras de significado
propias de esos contextos. Segun lo plantea Vasilachis (1992), el principio central es
que la investigacion tiene que ser fiel al fendmeno que se estudia, mas que a las
decisiones metodoldgicos definidas.

Retomando este encuadre, Vasilachis (2006) sostiene:

“Las expresiones, ideas, opiniones y percepciones de los sujetos entrevistados

constituyen el insumo central del trabajo, teniendo en cuenta el propédsito de

indagar sus perspectivas sobre el fendmeno del ausentismo escolar desde las

referencias verbalizadas. Quien investiga construye una imagen compleja y

holistica, analiza palabras, presenta detalladas perspectivas de los informantes

y conduce el estudio en una situacion natural” (p. 24).

De acuerdo con Hernandez Sampieri (2008), estudios con disefos de
metodologia cualitativa, analizan fendmenos desde la perspectiva de los involucrados,
es decir, de acuerdo a las maneras en que éstos lo perciben y categorizan, y
desarrollando conceptos a partir de pautas de los datos. En este sentido, cabe
destacar que se estudié a los sujetos en el contexto de sus trayectorias y de las
situaciones en que se encuentran en el presente, reconstruyendo la realidad de en la

forma observada por los actores en juego.
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Diseinio Muestral

Universo

Esta investigacion asume por universo al conjunto de familias de los nifios/as
que asisten al Jardin N. ° 3, “Mundo de Colores”, de la ciudad de Rio Grande, provincia

de Tierra del Fuego.

Muestra

La muestra estuvo compuesta por un total de 10 familias de nifios/as de 4-5
afnos de edad, turno de mafana y turno tarde, dentro de la institucién elegida, hecho
mencién en principio. Estas fueron seleccionadas en funcion de la mayor cantidad de
inasistencias de sus nifios y nifas, producidas durante el periodo lectivo de 2024 en
el Jardin N.° 3 “Mundo de Colores”.

Por lo tanto, para llevar a cabo la investigacion, cada una de estas familias
entrevistadas debia tener un representante que acceda a participar, ya sea la madre,
el padre o el responsable del nifio/a en cuestion. Sin embargo, fue importante aclarar
en la institucién que, cada participante, debia ser miembro de la familia para participar

del estudio, exclusivamente.

34



Matriz de datos

Unidad de Categoria de

Analisis Observacion Dimensiones
Ausentismo
escolar del nino/a
Familias cargo Factores familiares
Factores
educativos
Factores

sociocomunitarios

Universidad
Macional
Villa Maria

Indicadores

Nivel socioecondmico, estructura
familiar, apoyo familiar.

Participacion en reuniones y
actividades escolares, colaboracion
en eventos, participacion en
actividades.

Nivel de satisfaccion en relacion a
las actividades propuestas por la
institucion.

Frecuencia de comunicacion, nivel
de involucramiento,
Retroalimentacion.

Acceso a servicios de salud y
bienestar

Acceso actividades
extracurriculares.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron entrevistas semiestructuradas a las
familias de los estudiantes de salas de 4 y 5 afos que presentan mayores
inasistencias en el Jardin N.° 3 “Mundo de Colores”. Estas se realizaron de forma
virtual, una vez obtenido el contacto y habiendo establecido los términos de trabajo
con las mismas en conjunto con la institucion educativa.

Para Mallardi (2011), la entrevista funciona como una interaccién dialéctica entre
el investigador y el/los usuarios/s, pudiendo ubicar en la misma tres momentos: el
inicio, el desarrollo y el cierre. En la primera etapa, se hizo una presentacion del tema
a trabajar, para que, en un segundo momento abordar de manera compleja una
reconstruccion de las manifestaciones que se objetivan de la vida cotidiana de las
familias. Esta dimensién, abarca la comprensién de aquello que los sujetos
entrevistados enuncien (describan, ejemplifiquen), de aquello que pongan en palabras
a partir de un discurso y del relato de sus experiencias previas con la problematica en
cuestion. Aqui se vislumbraran todas las percepciones que los entrevistados tengan
de la misma. En un tercer momento se asume la funcion de despejar dudas, repasar
alguna respuesta en particular y pudiendo arribar a una conclusion de los términos

que produjeron cada encuentro.

Plan de tratamiento de los datos

El plan de tratamiento de datos de la investigacion se basoé en el analisis de las
respuestas brindadas por las familias durante la realizacion de las entrevistas. En un
primer momento, se informd y solicitdé autorizacion al equipo directivo y docentes del
Jardin, para luego dar lugar al trabajo de campo via on-line con las familias
seleccionadas para la muestra de investigacion. Para esto, las entrevistas se
enmarcaron con una estructura de inicio, desarrollo y cierre. En principio, hubo una
presentacion formal de parte de la investigadora, con el propdsito de explicar los
objetivos de la entrevista, que la participacion es de caracter voluntaria y la

investigacion en términos generales.
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Desde un enfoque general, para el desarrollo de las entrevistas se trataron
inicialmente cuestiones generales sobre la institucion y la escolaridad de los nifios y
nifas. Posteriormente, se abordaron los interrogantes y planteamientos relacionados

con el tema de investigacién, permitiendo observar la perspectiva de cada familia.

Por ultimo, se culmind la entrevista revisando los comentarios y los diferentes
niveles de respuesta de cada participante.
Para llevar a cabo el mencionado analisis, se realizaron los siguientes pasos:
1. Lectura y reflexion analitica sobre los datos obtenidos.
2. Organizacién y categorizacion de los datos mediante la plataforma “Excel”.
3. Realizacion de un escrito analizando e interpretando los diferentes niveles de
respuesta de los participantes.
El analisis de los datos tuvo como finalidad recuperar e interpretar el discurso
gue como expresiones verbalizadas, refieren a las experiencias de los entrevistados

respecto al tema investigado, a la luz de los conceptos analizados en el Marco Tedrico.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE DATOS

Una vez aplicados los instrumentos elaborados para realizar el estudio, se
procede a puntualizar el analisis, guidndonos de los propoésitos planteados en la
investigacion, respetando la informacién tal como fue brindada por cada uno de los

actores e interpretando los resultados a través de la comparacion.

En principio, las familias que participaron respondieron a todas las preguntas,
mostrandose predispuestas y con interés por ser parte de la investigacion. Por lo tanto,

se reflejara a continuacion las respuestas obtenidas a partir de cada interrogante.

Dentro del proceso de escolarizacion de los nifios y nifas, se puede observar
que, en su gran mayoria, son las madres quienes demuestran hacerse responsables
de los procesos de acompafiamiento del nifio / nifa en las actividades vinculadas a la
escuela (concurrencia, tareas, sostenimiento de actividades cotidianas, etc.). Mientras
que, el resto de los participantes se divide entre padres u otros familiares. Se puede
evidenciar en algunos casos, la existencia de padres separados, lo que incide en el
acompanamiento a los/as nifo/as, por el hecho de las dificultades que pueden
presentarse a la hora de complementar tareas, sostener acuerdos con respecto quien
lo lleva a la institucion escolar o acompafna determinados procesos pedagdgicos

(actividades), ya que, como menciona uno de los padres:
“A veces no asiste porque lo dejo con la mama y después no lo lleva”

“Cuando se queda conmigo si va, es por una cuestion de la relacion entre ella

yyo

Las tensiones familiares, como el divorcio, conflictos de pareja o violencia
intrafamiliar, pueden generar un ambiente inestable en el hogar, lo que afecta la
capacidad de los niflos para mantener una rutina constante de asistencia al jardin.
Ademas, en algunos casos, los niflos/as que provienen de hogares disfuncionales
pueden sentirse emocionalmente abrumados, lo que repercute en su motivacion para

asistir. Las redes de apoyo como los abuelos, tios, o amigos de la familia pueden
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contribuir a reducir el ausentismo escolar si son capaces de colaborar con los
padres/madres en la logistica o el seguimiento del nifio/as. Sin embargo, si estas redes
no existen o no son funcionales, las dificultades familiares pueden aumentar el

ausentismo.

Al momento de indagar en la importancia que le dan las familias al nivel inicial,
la mayoria de estas afirman que, es importante para el desarrollo del nifio/a.

Garantizando cuestiones como:

. bk

“aprenden a compartir, a estar con otros chicos de su edad, a jugar”; “porque
pueden estar con otros chicos, les ensefian cuestiones que nosotros en casa ho
podemos, aprenden a entender la vida de otra forma”; “los ayuda a desarrollarse
correctamente”; “es importante porque brinda oportunidades de convivencia y
aprendizaje, permite que los chicos sean mas responsables, capaces de entender
mundo y cuestiones basicas del mismo (numeros, palabras, objetos, cuestiones de

motricidad, de adaptacion, convivencia con otros pares, etc)”.

La importancia que las familias le dan a lo educativo como espacio de desarrollo
para los nifios/as es crucial, ya que la educacion, ademas de ser un medio de
adquisicién de conocimientos, es un factor determinante en el desarrollo integral de
los menores. En este sentido, las familias juegan un papel fundamental en el apoyo y
fomento de un ambiente propicio para el aprendizaje. El desarrollo de habilidades para
la vida, mas alla del contenido académico, en el nivel inicial, el cual es un espacio
clave para desarrollar habilidades sociales, emocionales y de resolucion de conflictos.
Se puede evidenciar que las familias juegan un rol determinante en cémo los nifios/as
perciben la educacion y como se desarrolla su potencial. Un ambiente familiar que

valore la educacion contribuye al bienestar y la formacién integral de los nifios/as.

Sin embargo, hubo quienes dicen no saberlo, pero tampoco consideran esta etapa

sumamente importante, expresando lo siguiente:

111

“creo que hay cosas de jardin que se lo podemos explicar en casa”; “no

”, AT

entiendo la importancia”; “creo que la primaria es mas importante para ellos”; “no lo

L

Se’.
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Por lo tanto, exponer en las respuestas que, consideran la educacion inicial
como importante, implica reconocer el lugar de la integracion, del desarrollo, de la
socializacion, de los habitos y el comienzo del proceso de ensefanza-aprendizaje del
nifo/a. En el caso contrario, de no reconocer dicha importancia, esto va a reflejar, de
alguna manera, una falta de conocimiento de los aportes que esta etapa permite
generar en el desarrollo social y cognitivo de los nifios y nifias, y de la escolarizacién
en si misma. Descartando la posibilidad de ponderar esta etapa de la escolarizacion
como instancia que permite desarrollar habilidades cognitivas, sociales, emocionales

y hasta fisicas en un contexto escolar.

Puntualizando sobre el fendmeno del ausentismo, se buscd indagar en el
motivo de las “faltas” y el porqué de las mismas. Incluyendo el hecho de no poder
llevar al nifo/a a horario en reiteradas oportunidades o en las tardanzas. Por lo tanto,
se puede evidenciar las justificaciones obtenidas a partir de una clasificacion de los
factores de riesgo (familiares, educativos y comunitarios) que explican el contexto

actual de cada participante.

En cuanto los factores familiares, se detecta que algunos familiares

mencionan lo siguiente:

“Muchas veces lan me dice que no quiere asistir y lo dejo durmiendo en casa

con sus hermanos mientras yo trabajo”
“A veces no me suena la alarma, me quedo dormida, después ya es tarde”

“Organizacioén con los padres, cuando me la dejan a cargo yo lo llevo, porque

si no ellos se olvidan de llevar a mi sobrina y después me llama la sefio”

“No tengo quien lo lleve a veces, yo trabajo en el horario de mafiana y como el

padre no se responsabiliza tengo que ocuparme yo”

“Mi mama no puede y lo llevo yo cuando puedo, pero yo también tengo mis

cosas entonces se me pasa”

“A veces no asiste porque lo dejo con la mama y después ella no lo lleva.

Cuando se queda conmigo si va, es por una cuestion entre la relacion entre ella y yo”

40



Universidad
Macional
Villa Maria

En cuanto los factores comunitarios, algunos familiares mencionan lo

siguiente:

“Sino asiste es porque a veces se enferma o no tiene ganas de levantarse, pero

asiste frecuentemente, le gusta ir al jardin”
“No me es comodo los horarios, se me cruzan muchas veces con el trabajo”
“No puedo organizarme con los horarios que tienen en el jardin”

Tanto en los factores familiares como en los comunitarios, se puede observar
que existen multiples aspectos que inciden en el ausentismo escolar, partiendo de lo
laboral, ya que hay una priorizacién de la actividad laboral por sobre la escolarizacion
del nifio/a en esta etapa y, en algunos casos, una presencia de delegacién a otros
miembros de la familia, donde los padres responsabilizan o delegan a otras personas
la asistencia de sus hijos/as a raiz de su trabajo. Se demuestra incluso, como dificultad
que la superposicion horaria de escuela y trabajo en mujeres/madres solas hace
compleja la asistencia de estos nifilos/as. Aqui, el rol de los padres esta determinado
en ocasiones por la necesidad de priorizar el trabajo (fuente de ingresos) sobre la
asistencia a la escuela de los nifios. Ademas, se sefala que algunos padres delegan
la responsabilidad de la asistencia escolar a otros miembros de la familia debido a las

obligaciones laborales.

Tal como se mencionaba en la informacion tedrica aportada, lo econdmico
juega un papel fundamental en la satisfaccidon de las necesidades basicas, ya que sin
un trabajo estable no se pueden solventar los gastos de la familia. Por lo tanto,
analizando las respuestas correspondientes a los factores familiares y comunitarios,
la cuestién de lo laboral, es decir, de que muchas de las familias prioricen su situacion
laboral que la situacion académica del nifio/a, tiene que ver con la falta de acceso a
recursos para la subsistencia familiar. Se puede afirmar que la situacion
socioeconomica de las familias tienen incidencia en la asistencia de los nifios/as, ya
que varias familias refirieron priorizar sus ocupaciones por sobre este momento de la
trayectoria escolar de sus hijos y que la falta de acceso a los recursos necesarios para
la subsistencia familiar muchas veces obliga a priorizar la obtencion de ingresos por

sobre la asistencia de los ninos/as a la institucion educativa.
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Teniendo en cuenta que, entre las justificaciones de las familias, se plantean
argumentos en relacién a la movilidad o el horario, también esto podria entenderse
desde una falta de apoyo a la comunidad familiar. Mientras que, las asociaciones, asi
como, por ejemplo: “no asiste porque lo dejo con la mama”; “me quedo dormida”; “me
olvido”, “se olvidan de mi sobrina”, entre otras de este tipo, son parte de causas
familiares organizativas que perjudican al nifio/a. Dado que, si no existe quien pueda
llevarlos a la institucion, por el motivo que fuera, este pierde cierta regularidad, lo que
condiciona en su rendimiento y, por ende, en su desarrollo saludable. Inclusive, ante
la pregunta: ;Su hogar queda cerca de la institucién?, la gran mayoria de los
participantes afirmo que si (Ver Anexo). Esto, por un lado establece la importancia de
la organizacion que adquiere la organizacion familiar para asegurar la asistencia de
los nifios y a la vez, confirma que la distancia no es, estrictamente, un impedimento

de las inasistencias de los alumnos.

Por otro lado, destacando las respuestas obtenidas en el analisis de los
factores educativos, donde los padres mencionan: “Hay veces que no quiere ir, no
le gusta, entonces se queda conmigo en casa” o “en el jardin no permiten que entre
una hora después”. Esto tiene que ver con lo mencionado por Alvarez (2003), cuando
hace mencidon de que, los agentes institucionales son los encargados de que los
alumnos se sienten estimulados, con interés y motivacion por acudir a la institucion.
Si de ellos depende el éxito y la calidad de ensenanza, deben realizar acciones con
mayor flexibilidad e integracion, ya sea pudiendo averiguar el por qué no “le gusta” ir
o prefiere quedarse en su hogar antes que pasar tiempo en la institucién al igual que
ver la posibilidad de dejar ingresar al alumnado en otro horario si presenta tardanzas.
Todo ello con el objetivo de evitar las inasistencias y que no perjudique el rendimiento

escolar del nifo/a.

Estas situaciones mencionadas, permiten atender y evaluar el contexto de
muchas de las familias que asisten a la institucién. De acuerdo con las respuestas
obtenidas, se puede observar que, si bien son variados los factores endégenos y
exdgenos que inciden con frecuencia en el ausentismo escolar, se sintetizan en una

fuerte demanda hacia el interior de las familias y la institucion. Como se mencionaba
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respectivamente en el marco tedrico, a los 4 y 5 anos, el desarrollo cognitivo de los
ninos, esta en su pleno desarrollo para adquirir aprendizajes significativos, tanto a
nivel cognitivo, como socioemocionales. Por lo tanto, en esta edad, se producen los
aprendizajes fundamentales que seran las bases de aprendizajes posteriores. En este
sentido, podria decirse que el factor familiar es la dimension que requiere ser mas
problematizada, ya que aparece como un factor incidente en la problematica del
ausentismo escolar en el Jardin de Infantes N° 3 “Mundo de colores”. Desde una
perspectiva analitica en torno al contexto familiar de estos nifios/as, este aparece
condicionando el sostenimiento y continuidad de la asistencia, lo que implica que las
razones detras de su inasistencia estan relacionadas con la organizacion y decisiones
personales de las familias, vinculadas a las necesidades de sostener actividades que

brinden su sustento.

Al momento de averiguar con exactitud, la cantidad de inasistencias semanales,
en el jardin “Mundo de Colores” se puede dar cuenta de que la mayoria de los nifios/as
suelen faltar al jardin entre dos a tres dias en la semana (5 familias) o, dandose
situaciones donde determinados nifio/as no concurren durante una semana completa
(2 familias), lo cual demuestra que el nifio/a entonces no suele asistir frecuentemente
a la institucién, teniendo en cuenta las justificaciones analizadas con anterioridad. Esta
pauta de inasistencia sugiere un problema que puede tener una tendencia a

cronificarce

Con respecto a esto ultimo, retomamos los aportes de Blaya (2003) cuando
distingue los tipos de ausentismo y podemos establecer que la mayoria tiene un
ausentismo cronico, esto se vuelve una cuestion preocupante, de gran impacto para
la comunidad familiar, la cual refleja la necesidad de intervenir correctamente desde
la institucion y brindar el respectivo apoyo social para abordar esta problematica con
urgencia. La situacion aparece como preocupante dado que la frecuencia de las faltas
puede afectar negativamente el rendimiento escolar y, de sostenerse en el mediano o
largo plazo, el desarrollo cognitivo y socioemocional de los nifios/as. Para la
comunidad educativa, esta referencia detectada refuerza la necesidad de que la
institucion genere las estrategias adecuadas para orientar acciones que brinden

apoyatura social a las familias desde una perspectiva de proceso, a lo largo del ciclo,
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acompanando aquellos aspectos -de orden material, econémico, organizativo- que
permitan abordar y mitigar los efectos de esta problematica. Este enfoque debe incluir
estrategias para mejorar la asistencia desde un trabajo con las familias, propiciando
los apoyos necesarios para estos casos que a lo largo de la escolarizacién de sus

hijos enfrentan dificultades para llevarlos al jardin de infantes regularmente

Por el contrario, entre las familias participantes, se observa que existe una minoria
(2 familias), que suelen llevar frecuentemente al nifio/a a jardin y que, no solo buscan
resolver su situacidn particular, sino sus necesidades socioeconomicas estan
solventadas, al igual que cuentan con el apoyo necesario. En estas se puede llegar a
evidenciar que existe una minoria de alumnos que presentan un tipo de ausentismo
de retraso y elegido, donde los factores organizativos y personales son los que

predominan en estos casos.

Se entiende que ante este fendmeno multidimensional, contar con un registro
actualizado de las inasistencias y el motivo de las mismas, a partir de las
verbalizaciones brindadas por las familias participantes, permitira identificar qué
alumnos presentan tasas mas altas de ausentismo y dar lugar a un respectivo
acompanamiento a sus familias, con el objetivo de mejorar la situacion actual de cada
uno de ellos. Asimismo, da lugar a identificar los problemas prevalentes, sensibilizar
a la comunidad y conocer las tendencias y causas del ausentismo para actuar de
manera pertinente a futuro. En resumen, esto permitira una intervencién mas efectiva
y adaptada a las necesidades especificas de cada alumno y su familia, contribuyendo
asi a una mejora en la asistencia escolar y, por ende, en el rendimiento académico y

desarrollo integral de los nifios y nifas del jardin de infantes “Mundo de colores”.
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REFLEXIONES FINALES.

Teniendo en cuenta el objetivo central de esta investigacion: Analizar los
factores que inciden en el ausentismo escolar en el Jardin N.° 3 “Mundo de Colores”,
institucion de nivel inicial de gestion publica de la Ciudad de Rio Grande, Tierra del
Fuego, durante el ciclo lectivo 2024. Se establece que el ausentismo depende de una
serie de factores de 6rdenes diversos: familiares, comunitarios y educativos. La
realidad actual de las familias participantes es compleja y termina repercutiendo en la

escolaridad y rendimiento del nifio/a.

Por esto mismo, es a partir de los datos obtenidos y observando un grado
relevante de ausentismo escolar en el Jardin de Infantes N° 3 “Mundo de colores”, se
considera pertinente que, a futuro, se pueda llevar a cabo la implementacion de un
programa de intervencion interdisciplinario y de sensibilizacién, dirigido a toda la
comunidad educativa con el objetivo de prevenir el ausentismo escolar en alumnos de

4-5 afnos de edad de nivel inicial.

Esto ultimo implica poder contribuir a una correcta preparacion de un plan de
accion dentro de la institucién que permita llevar un control y propuestas diversas para
garantizar la asistencia de todos los nifios/as de nivel inicial. De esta manera, se
buscaria, entre otras acciones, poder informar y concientizar sobre las desventajas o
consecuencias negativas que tiene el hecho de no asistir a clases en la temprana
edad. Pudiendo llevar a cabo las siguientes intervenciones: monitorear diariamente la
asistencia, explicar a los alumnos y sus familias la importancia de la asistencia regular,
generar redes con instituciones locales u organizaciones que puedan ayudar cuando
se trate de ausencias por razones de salud o problematicas familiares, contactar a las

familias luego de una ausencia de dos dias, etc.

Desde los aspectos y datos relevados en este trabajo, se entiende que la
educacién es un proceso continuo que comienza por la familia y luego continua en el
nivel inicial (en un principio), requiriendo de “ambas partes” para conseguir un pleno
desarrollo educativo y personal del nifio/a en cuestién. De acuerdo con Solano Lépez
et al. (2020):
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“Por un lado, es la familia quien debe aceptar la importancia de su participacion
y colaboracién en la educacion de los nifios/as y la necesidad de una relacion
cordial con los docentes de manera que estos puedan realizar su funcién con
mayor efectividad y mas completa. Por el otro lado, la institucién educativa debe
tener la habilidad de reunir a las familias mediante proyectos originales vy
atrayentes donde se sientan parte de la educaciéon escolar de sus hijos/as a

pesar de que no exista ningun tipo de conocimiento profesional” (p. 71).

En este sentido, se intenta demostrar que la educacién no empieza y termina
en la institucion, ya que el nifio/a es una ser que tiene vida fuera de la institucion
educativa por la que se ve muy influenciado. El ausentismo es considerado un
problema social, en donde las causas extrinsecas e intrinsecas a la institucion
educativa pueden depender de los conflictos emergentes que posea el nifio/a y del
ambito familiar en donde se desarrolle, por o que es necesario que la misma pueda
conocer las problematicas que atraviesa el estudiante para generar las debidas
estrategias de abordaje con el alumno y sus familias, y que no termine abandonando
su formacion (Cerqueiro et al. 2010). Con esta investigacion se pretende brindar un
insumo para repensar esta problematica de manera integral, incluyendo la institucion

educativa, la comunidad y sus familias.

Desde este posicionamiento, se reafirma la necesidad del compromiso estatal
con la educacién como principal garante de la misma segun lo establece la Ley N°
26.206. Asimismo, se considera necesario poder crear un Programa de intervencion
flexible en cuanto a sus objetivos y formas de llevarse a cabo desde una mirada abierta
y social. Esto implicara una constante evaluacion, donde se tenga en cuenta las voces
de los/as diferentes actores/as involucrados/as, tanto del jardin como de la familia,
debido a que son ellos quienes estan en contacto la mayor parte del tiempo con los

ninos/as.

El modo de afrontar esta problematica sera empezar por identificar en primer
lugar, aquellos casos en riesgo, es decir, quienes faltan regularmente, quienes
ocasionalmente les surge un conflicto para llegar a horario, entre otras resistencias.
Con el propésito de comenzar a disefar intervenciones posibles, situadas y
especificas a cada situacion familiar, sin que se alteren los modos de funcionamiento
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y de hacer en el centro educativo en general, buscando que todo continue

normalmente.

Asimismo, tomando a la institucidn como escenario relevante para la vida de
los/as nifios/as, dotar de herramientas a los docentes y profesionales para que
incentiven y motiven a estos y sus familias para que asistan a la institucion
diariamente, a través de estrategias innovadoras, creando espacios de reflexion para
la revision y desarrollo de herramientas desde el trabajo social para el abordaje

adecuado de la problematica.

En este sentido, es necesario resaltar que la necesidad de que la institucion
educativa repiense de manera constante sus propuestas pedagdgicas a fin de
fortalecer la calidad educativa y despertar el interés y la motivacion en los nifios/as y
sus familias. Solo a través de un compromiso de trabajo conjunto ente la escuela, las
familias y la comunidad, asi como una evaluacién constante, se podra abordar
eficazmente esta problematica y garantizar una asistencia regular y sostenida de

todos los/as nifios/as, contribuyendo asi a su desarrollo educativo y personal.
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ANEXO/S

Entrevista a Familiares del
JARDIN DE INFANTES N° 3 “MUNDO DE COLORES”

Las preguntas estan dirigidas a familias de nifios/as que asisten al Jardin N. °
3, “Mundo de Colores”, de la ciudad de Rio Grande, provincia de Tierra del Fuego.
Cabe destacar que no se divulgaran datos personales, para respetar la integridad de
quien responde.

En este sentido las respuestas seran utilizadas para llevar a cabo el trabajo de
investigacién: Factores que indicen en el ausentismo escolar en nivel inicial en una
institucion de gestién publica en Rio Grande, Tierra del Fuego. Favor de responder
con total honestidad, marcando la opcion que consideren correcta.

1. Quien responde...

Madre

Padre

Otro familiar (abuelo/a, tio/a, hermano/a, primo/a, etc.)

2. ¢Es importante para usted el Nivel Inicial?

Si
No
No lo se
3. ¢Su hogar queda cerca de la institucién?
Si
No
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4. ¢ Tiene dificultades para llevar al nifio/a a horario?
Si
No

A veces

5. ¢El nifio/a asiste frecuentemente (todos los dias de la semana) a clases?

Si, nunca ha faltado.
No suele asistir frecuentemente.

A veces. Lo llevo cuando puedo

6. Si el nifo/a no asiste a clases ¢, Con que frecuencia ocurre?

Falta 1 vez por semana como mucho
Suele faltar 2-3 veces por semana.

Hay semanas que falta por completo

7. ¢Cuales son los motivos por los cuales el nifio/a no asiste frecuentemente?

8. ¢Considera los nifios/as que se ausentan a clases a futuro tendran bajo

desempeno?
Si
No

No lo se

9. ¢Le interesaria participar de un programa que ayude la situacion de

Ausentismo Escolar en su hogar?
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