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PALABRAS CLAVES: Gestion de empresas - Alimentos — Normas — Barreras —

Comercio Internacional.

Introduccion y Objetivos

La ponencia se enmarca en el proyecto “Responsabilidad de los empresarios
del Sector Alimentos, aspectos legales y comportamiento de los

consumidores”.

El establecimiento de estandares de calidad consensuados para las empresas
de paises en vias de desarrollo surgié, en un principio, como una herramienta
tendiente a atenuar la vision de los consumidores en naciones desarrolladas
que asociaban la capacidad de fabricar productos de calidad con el grado de
desarrollo del pais. De esta manera, los estandares de calidad les van a
permitir a los que estaban en vias de desarrollo acceder a los estdndares de

calidad de los consumidores de los ya desarrollados.

A la par del surgimiento de estandares internacionales de calidad, que se
desarrollaron con el relativo consenso, se empezO a generalizar la
implementacion de normas voluntarias de calidad exigidas por empresas
privadas, en especial dentro de los paises desarrollados, que en la practica se

fueron convirtiendo en obligatorias para el acceso a dichos mercados.

Objetivo: el trabajo pretende describir las normas voluntarias de calidad, y su
funcién, y observar como algunas normas exigidas por el sector privado
desplazan ambitos de regulacién y consenso acordados a nivel internacional en

el marco de la Organizacién Mundial de Comercio.

De esta manera, a partir de 2000, se puede observar una profusién de normas
voluntarias privadas sin el adecuado consenso internacional y muchas veces

en contradiccion con los acuerdos y normas alcanzadas en la OMC.



Resultados e Impacto

Dentro de las barreras no arancelarias al comercio exterior, a los efectos de

sistematizarlas, podemos identificar dos grandes grupos:

Las barreras no arancelarias publicas y obligatorias: abarcan regulaciones

técnicas y medidas sanitarias y fitosanitarias, impuestas y consensuadas por

los gobiernos para proteger la salud, la seguridad de sus ciudadanos y medio

ambiente. Se encuentran enmarcadas en el acuerdo sobre la aplicacion de las

Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) y el Acuerdo sobre Obstaculos

Técnicos al Comercio, ambos de la OMC. Son normas establecidas por

organismos nacionales, regionales e internacionales.

Las barreras no arancelarias privadas y voluntarias:

a)

b)

Medidas voluntarias privada que gozan de un consenso
internacional: como las normas ISO. Son creadas por la Organizacion
Internacional para la Estandarizacién, que tiene por objeto unificar
criterios de calidad entre los distintos paises para ser aplicados como
modelo Unico. Las Organizacion Internacional para la Estandarizacion es
una federacion de alcance mundial integrada por cuerpos de
estandarizacion nacionales de 153 paises, uno por cada Estado
miembro, lo que implica que los trabajos realizados son el resultado de
negociaciones consensuadas que dan lugar a acuerdos internacionales
que son publicados como estandares internacionales.

Medidas voluntarias, establecidas por organismos privados, a las
gue debe adecuarse la empresa exportadora: son establecidas por
consorcios 0 minoristas que confeccionan regulaciones mas estrictas
sobre los proveedores de productos. Esta practica dio lugar a que foros
y consorcios establecieran normas privadas, tales como la Norma de
Seguridad Alimentaria del Consorcio Britanico de Minoristas y la
GlobalGAP del Grupo de Trabajos de minoristas Europeos sobre

Buenas Practicas Agricolas, por citar dos ejemplos.



Aunque uno puede encontrar la mayoria de estas normas en ambitos
propios de la seguridad sanitaria o fitosanitaria, la UNCTAD (United
Nactions Conference on Trade and Development) calcula que existen
mas de 400 grupos de normas privadas. En algunos casos se trata de
normas desarrolladas por empresas para sus proveedores, en otro, por
el contrario, tienen un alcance internacional y cubren toda la industria,

sin limitarse a un pais, una regién geogréfica o un grado de desarrollo.

Dentro de este tipo de medidas, ademas de las alimenticias también se pueden
nombrar normas como: “Produccion Acreditada Responsable Mundial” que se
aplica sobre todo en sectores del vestido, el calzado u la confeccién. Otra
Norma que merece ser nombrada es la SA 8000 sobre responsabilidad social;
u organismos como el Consejo de Administracion Forestal para la Madera y el
sector mobiliario u el Consejo para la administracion marina que reglamenta la
pesca, institucionales que procuran regular actividades sensibles para la
existencia humana y su entorno, como son las cuestiones medio ambientales y

sociales. .

Siendo de vital importancia el analisis de cada una de estas normas en funcién
al mercado al cual se desea ofertar productos, ya que estos grupos de medidas
voluntarias, establecidas por organismos privados se convierten en una
especie de barrera no arancelaria privada y que nos deja fuera de la libre

competencia mundial.
Metodologia

Para lograr el objetivo se ha realizado un trabajo de investigacion exploratorio
identificando y analizando las diferentes normas privadas y voluntarias, las
cuales son barreras no arancelarias para todas aquellas empresas que desean

exportar alimentos.
Conclusiones

Cuando son unos pocos los distribuidores o importadores, los proveedores que
no participen en un sistema de normas individuales o colectivas pueden

encontrarse con muy pocas opciones entre las que escoger. En la mayoria de



los casos el sistema normativo es aplicado como “norma de hecho”. De esta
manera, decidir si se quiere seguir 0 no una norma de caracter voluntario
equivale a escoger entre aplicar la norma o retirarse del mercado. Y asi, es
mas dificil distinguir entre normas privadas de aplicacion facultativa y normas

oficiales o publicas.

Mientras que los Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) y las Medidas
Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) se basan en el cumplimiento de normas
internacionales consensuadas entre los estados, la proliferacion de normas
privadas en materia de seguridad alimentaria, asuntos ambientales vy

cuestiones sociales, le plantean al exportador una mayor complejidad.

En definitiva, a muchos paises les preocupa que el costo de aplicar las normas
privadas, mas el costo adicional de certificacion, que a veces se paga para
varias series de normas para diferentes compradores o clientes, llegue a ser
problematico especialmente para los pequefios productores y en particular en
los paises en desarrollo. En este sentido, el principal problema para las
empresas exportadora de alimentos estd dado en que muchas veces estas
normas imponen costos injustificados y crecientes en concepto de prueba,
certificados y aprobaciones, que muchas veces terminan constituyéndose en

obstaculos para el comercio.
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