UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
VILLA MARIA

Biblioteca Central "Vicerrector Ricardo A. Podesta"
Repositorio Institucional

Cultivar las empresas desde el
aula. Un modelo vocacional
emprendedor

Afo
2017

Autor
Arieu, Agustin

Este documento estd disponible para su consulta y descarga en el portal on line
de la Biblioteca Central "Vicerrector Ricardo Alberto Podestd", en el Repositorio
Institucional de la Universidad Nacional de Villa Maria.

CITA SUGERIDA
Arieu, A. (2017). Cultivar las empresas desde el aula. Un modelo vocacional emprendedor. 6to
Congreso de Administracién del Centro de la Republica. Villa Marfa: Universidad Nacional

de Villa Maria

@ Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucién 4.0 Internacional


http://biblioteca.unvm.edu.ar/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Universidad Instituto Académico
NaCionaI Pedagégico de Ciencias

Villa Maria Sociales

SECRETARIA DE i
INTERNACIONALIZACION

VI CONGRESO DE ADMINISTRACION DEL CENTRO DE LA REPUBLICA

III ENCUENTRO INTERNACIONAL DE ADMINISTRACION DEL CENTRO DE LA
REPUBLICA

II CONGRESO DE CIENCIAS ECONOMICAS DEL CENTRO DE LA REPUBLICA

“"FORJANDO CAPACIDADES ORGANIZACIONALES PARA LA
COMPETITIVIDAD GLOBAL"

VILLA MARIA - ARGENTINA — 18, 19 y 20 DE OCTUBRE DE 2017

CULTIVAR LAS EMPRESAS DESDE EL AULA. UN MODELO
VOCACIONAL EMPRENDEDOR

AUTOR
ARIEU, AGUSTIN !

! Facultad de Administracion de la Universidad de Flores (UFLO)



Universidad Instituto Académico
NaCIOnaI Pedagégico de Ciencias

Villa Maria Sociales

SECRETARIA DE i
INTERNACIONALIZACION

CULTIVAR LAS EMPRESAS DESDE EL AULA. UN MODELO
VOCACIONAL EMPRENDEDOR

PALABRAS CLAVES

EMPRENDEDORES — AUTOEFICACIA — MOTIVACION — EDUCACION

Resumen

La promocién de los emprendedores tiene vital importancia como forma de
promover la innovacion y el desarrollo econdmico. El sistema educativo representa
un ambito propicio para estimular la vocacion emprendedora desde la etapa
estudiantil. El presente trabajo propone un modelo para entender la vocacion
emprendedora, a partir de las teorias de la autoeficacia y la motivacion.

Abstract

The promotion of entrepreneurs is vitally important as a way of promoting
innovation and economic development. The educational system represents a
propitious area to stimulate the entrepreneurial vocation from the student stage.
This paper proposes a model to understand the entrepreneurial vocation, based on
theories of self-efficacy and motivation.
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Introduccién

La actividad humana bajo la forma de una empresa es quiza la mas antigua y
poderosa organizacion establecida por el ser humano para dar respuesta a sus
necesidades, la generacion de riqueza y el crecimiento econémico. La creacion de
nuevas compaifias es un fendmeno complejo, fuertemente influenciado por las
condiciones econdémicas, legales y tecnoldgicas, pero mayormente explicado por
la labor de los emprendedores. La civilizacion misma le debe mas al espiritu
empresarial que a los propios recursos naturales (McClelland, 1962). La figura del
emprendedor es ponderada hoy mas que nunca por diversas razones. Algunas
pueden ser el reconocimiento de un destacado rol de las pequefias empresas en
la creacidn de riqueza y trabajo, el notable aporte de las nuevas tecnologias a la
generacion de nuevos productos y empresas, una vida laboral caracterizada por
ciclos de trabajo asalariado, autoempleo y desocupacién, y la orientacion de las
nuevas teorias econdémicas hacia factores mas relacionados con los aspectos
humanos (Arieu, 2003).

Existe la idea generalizada que una cultura emprendedora mas extendida se
correlaciona con un mayor desarrollo econémico. Y aunque la evidencia empirica
hasta el momento no alcanza para demostrarlo (Naudé, 2013). Kannebley et al.
(2010) si sugiere que los emprendimientos vinculados a una mayor innovacién
tecnologica producen un mayor crecimiento del empleo, las ganancias, la
productividad del trabajo y la participacién del mercado. En todo caso es mas
probable que haya mas emprendedores innovadores cuanto mas emprendedores
existan.

La actividad emprendedora se transforma en este sentido en un activo social con
fuertes repercusiones o externalidades, justificandose su promocion a efectos de
alcanzar un mayor progreso social. Pero son las empresas fundadas por
universitarios las que estdn demostrando el impacto mas significativo. Se
distinguen por un mayor dinamismo, recursos humanos mas calificados y por
aprovechar oportunidades mas sofisticadas (Kantis et al.,2003).

Surge entonces la interrogante sobre los factores que hacen que una persona se
convierta en emprendedor y si es posible 0 no gestionar estos factores para
favorecer el surgimiento de una cantidad mayor. La mayoria reconoce en los
emprendedores una cuota alta de autoeficacia percibida. De acuerdo con Bandura
(1994), son las creencias de las propias personas acerca de sus capacidades para
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desemperfiarse en alguna tarea. De este modo, determina la forma en que la
gente siente, se motiva y actia. Parece ser que la gente juzga con mayor
frecuencia su capacidad para realizar actividades desafiantes segun el
conocimiento, las habilidades y las estrategias a su alcance, y no solamente en
términos del esfuerzo que pueda ser capaz de efectuar. En otras palabras, no se
trata solamente de ponerle energia a las cosas (Bandura, 1986).

Los emprendedores son personas con una alta motivacion por el logro. Segun
Robbins (2004) la motivacién se define como los procesos que inciden en la
intensidad, direccidn y persistencia para alcanzar un objetivo. En tal sentido la
motivacion parece tener mas efecto en las acciones de una persona que ya ha
emprendido una conducta. Para McClelland (1962), las personas motivadas por
los logros disfrutan de situaciones en las que pueden resolver problemas. Suelen
establecerse objetivos moderados sujetos a riesgos calculados, y necesitan recibir
feedback acerca de su desempefio. El dinero se asemeja mas a la consecuencia
natural de sus acciones, el cual seria percibido por los emprendedores como una
materializacion de ese feedback, sin tratarse del objetivo perse. El contexto no es
lo determinante, sino la forma en que responden al mismo. Y esa forma en la que
responden depende fuertemente de su interés por el logro.

Pero dificilmente alguien se transforme en emprendedor si no medité nunca sobre
esta posibilidad. Peterman y Kennedy (2003) sostienen que si se brinda a los
personas en su etapa formativa, una  capacitacion relacionada con los
emprendimientos, demostraran luego un mayor interés en la idea de crear sus
propias empresas y una percepcion de menor dificultad en llevarlo a cabo. La
psicologia de las personas condicionan su conducta. Siguiendo el paradigma del
Andlisis Transaccional, el modelo PALT sefiala que la conducta de los individuos
dentro de las organizaciones, incluyendo la actividad emprendedora, esta
fuertemente influenciada por variables psicosociales (Radano y Velinsone, 2016).
Parece ser que de alguna forma, las personas se comportan como siguiendo un
guién escrito durante la infancia, el cual establece comportamientos, permisos y
tables que guian a las personas a actuar de una manera determinada. Estos
guiones tienden a durar toda la vida y se basan en decisiones de la infancia y una
programacion paterna constantemente reforzada. Afortunadamente, estos guiones
pueden modificarse (Berne, 1974). Kertesz (1977) subrayo la importancia que la
conducta y las palabras de los padres en los primeros afio tendran méas adelante,
rigiendo, juzgando y vigilando gran parte de la vida. Fortalecer la confianza de los
estudiantes en convertirse en emprendedores a través del desarrollo de su
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autoeficacia puede tener un gran impacto en los etapas tempranas y previas al
emprendimiento (Rachmawan, 2015).

Modelo Vocacional Emprendedor

Las personas eligen entre las cosas que conocen aquellas que les aportan mayor
satisfaccion, de acuerdo con sus posibilidades. Reflexionar en la creacién de
empresas como una opcion de carrera, igual que puede serlo la administracion, la
ingenieria o la medicina, puede ser el punto de partida para que transformarse en
emprendedor constituya un futuro posible, especialmente para aquellas personas
gue se reconocen como auténomas y prefieren tener mayor control sobre su
propia vida. Normalmente actuamos como respuesta a la cosas que
primeramente conocemos.

Cuanto mayor sea la autoconfianza percibida, mas alla de las oportunidades y
amenazas que pueda presentar el contexto, tanto mas probable puede ser la
eleccion de aquellas opciones vocacionales que impliguen un mayor grado de
riesgo e incertidumbre. Pero solamente aquellos mas orientados hacia el logro,
pueden a partir de su decisién de emprender comprometerse con su eleccién todo
el camino hasta alcanzar la meta, que en el caso de los emprendedores, se
traduce en la puesta en marcha de nuevos negocios.

La figura 1 muestra este proceso interno. La etapa de CONOCIMIENTO
representa la exploracion de todas las alternativas vocacionales, incluyendo
oficios, carreras, trabajos en relacion de dependencia y actividad emprendedora.
Esta ultima representa una mejor opcién para aquellas personas que valoran la
autonomia y la sensacion de autocontrol, la sensacién de ser artifice del propio
destino. Definida la carrera emprendedora como opcién principal, la educacién
formal puede formar parte de esa eleccion, si se percibe como un complemento
atil. La etapa de ACCION coincide con un periodo de autoevaluacion, y esta
fundada en el concepto de autoeficacia. El estudiante repasa sus fortalezas
personales en relacion con la opcion de carrera elegida y soélo si siente que son
suficientes para afrontarla, la confirmara. Asi se tomara decisibn de poner en
marcha la nueva empresa. Eso no significa que pueda concretarse. Sera
determinante a partir de este punto la MOTIVACION (por el logro), para que a lo
largo de todo el proceso de startup el emprendedor mantenga (y hasta
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incremente) la energia que necesita para transformar sus ideas en proyecto, y
finalmente en una empresa real.

CONTEXTO

CONOCIMIENTO ACCION MOTIVACION

-Emprender
como opcion
de carrera
-Autonomiay
locus de control

-Inventario -Energia puesta
propio de enel

fortalezas emprendimiento
personales

Figura 1 -Modelo Vocacional Emprendedor

Puede ocurrir que a una persona se le presente la oportunidad de llevar a cabo un
negocio, pero que sienta que no esta a la altura de afrontar los retos que esa
posibilidad significan. Del mismo modo, puede ocurrir que alguien sienta interés
por emprender, posea una alta valoracidbn de sus competencias y se sienta
confiado para llevarlo a cabo, pero llegado el momento de poner manos a la obra,
sienta que el tiempo y el esfuerzo que le demanden el proyecto lo lleven a
abandonarlo antes de convertirlo en un negocio concreto. Aunque popularmente
se suela decir que querer es poder, no alcanza solamente con la intencion.
Emprender requiere emplear fuertes dosis de energia, sin que existan siquiera
garantias de éxito suficientes.
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El sistema educativo

Si uno busca el significado de la palabra cultivar en el diccionario encontrard que
una de sus acepciones es “hacer lo necesario para desarrollar y mejorar una

actividad, el conocimiento de algo, una determinada aptitud”. Ya sea presencial o
virtual, el aula puede ser un espacio ideal para cultivar la orientaciéon hacia el
emprendimiento.

Bandura (1996) sefiala cuatro factores que pueden modificar la autoeficacia
percibida: las experiencias de éxito propias, los modelos sociales, la persuasion
social y el estado de animo. Sobre todas ellas, la escuela o la universidad tienen
margen para actuar. Asignar tareas desafiantes pero alcanzables es una forma de
favorecer que los estudiantes experimentes situaciones de logro. También pueden
estimular la autoeficacia a través de la presentacion de casos de éxito cercanos a
sSus propias caracteristicas. Los propios docentes pueden ejercer ademas una
enorme influencia en los alumnos, especialmente si generan una relacion cercana.
Advierte Bandura (1996) que es mas facil minar la autoconfianza a partir de los
dichos negativos que fortalecerla. Finalmente, el ambito académico puede aportar
meétodos para actuar sobre el estrés. El reconocimiento es también una respuesta
emotiva favorable para incrementar la autoestima y generar autoconfianza
(Kertesz et al, 1977).

En Europa, los gobiernos toman con mucha seriedad el tema del espiritu
emprendedor en las aulas. La mayoria de los paises europeos subraya el tema en
sus estrategias e iniciativas nacionales. Dos tercios explicitamente lo reconocen
en sus contenidos de nivel primario mientras que casi todos lo contemplan a nivel
secundario (EURYDICE, 2012). En India, desde la creacion del Ministerio de
Habilidades y Emprendimiento en el afio 2014, la creacion de empresas se
agrego a los programas de estudio en distintos niveles (Memon, 2016).

Cuarenta y dos estados en Estados Unidos ya establecen guias sobre educacion
emprendedora para la educacion primaria y secundaria, y 18 de ellos exigen la
oferta de cursos sobre esta tematica en la educacion secundaria, como
reconocimiento de la importancia del emprendedurismo en el desarrollo
econdémico (Junior Achievement, 2015).

Los docentes deben entender su rol en la formacion emprendedora de sus
alumnos. Tienen la posibilidad de brindarles herramientas para los proyectos y
también vincularse con ellos para afianzar la autoeficacia percibida. A través del
proceso de ensefianza es posible transmitir una valoracién positiva del logro, a
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través de pequefios éxitos alcanzados en cada tarea. Finalmente, aunque no esté
bien documentado, la practica deportiva parece relacionarse con una mayor
orientacién hacia el logro.

Conclusiones

El modelo aqui propuesto enfatiza los aspectos mas intimamente relacionados con
la psicologia del emprendedor y ofrece una herramienta para entender el
fendbmeno de la creacién de empresas como opcié de carrera asi como realizar
acciones concretas sobre cada una de sus dimensiones. Si se quiere promover el
espiritu emprendedor, es importante que los estudiantes conozcan la alternativa
del emprendimiento como opcion de carrera. La escuela y la universidad pueden
constituirse en ambientes aptos para reforzar la autoeficacia percibida y la
motivacion. Y la labor docente puede proponerse ademas de la transmisién de
conocimientos y el desarrollo de aptitudes cognitivas, servir para el desarrollo de
vinculos positivos que tiendan a reforzar la valoracion personal que hacen los
alumnos de si mismos, y favorecer el cambio de los guiones personales
pesimistas.

Finalmente se recomienda incorporar la tematica del emprendedurismo desde los
niveles iniciales de ensefianza, para que una mayor cantidad de empresas puedan
cultivarse desde el aula.
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