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Resumen 

En el presente trabajo expondremos desde un enfoque cuantitativo los primeros 

resultados del proyecto de investigación Construcción de alteridades sobre la 

localidad de La Matanza en los medios de comunicación nacionales y locales entre 

el año 2000 y la actualidad. 

El objetivo principal de la investigación implica indagar sobre la forma en que la 

prensa gráfica de alcance nacional que se editan en la Ciudad de Buenos Aires 

representan a los habitantes de La Matanza, el partido ubicado en la Zona Oeste del 

Conurbano bonaerense y el más poblado de toda la provincia, con el fin de discutir 

los paradigmas de construcción de alteridad subyacentes a esas representaciones. 

Para esto se relevaron todos los números de 18 meses (9 seleccionados al azar 

simple y 9 de manera dirigida de acuerdo a eventos significativos para el partido) de 

los diarios Página 12, La Nación y Clarín.  

Las noticias relevadas fueron analizadas de acuerdo a la cantidad total de 

menciones a La Matanza; a la cantidad de noticias por diario; y a la cantidad de 

noticias por bloques de meses (al azar o dirigidos). Luego se analizaron las 

publicaciones por diario, subrayando la cantidad de noticias por meses, la cantidad 

de noticias por sección y la cantidad de noticias por tema.  

De esta manera, esperamos aproximarnos a conocer qué tipo de alteridades 

refieren y construyen los medios de comunicación centrales de tirada nacional 

acerca del partido y de los habitantes de La Matanza.     

 

  



 

Introducción  

 

Este trabajo se centra en los primeros resultados del proyecto de investigación  

Construcción de alteridades sobre la localidad de La Matanza en los medios de 

comunicación nacionales y locales entre el año 2000 y la actualidad, patrocinado por 

el Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional 

de La Matanza y que busca analizar las representaciones acerca de los habitantes 

del distrito de La Matanza difundidas desde los diarios de distribución nacional y que 

se editan en la Ciudad de Buenos Aires Clarín, La Nación y Página/12 desde el año 

2000 hasta el 2016.  

Se consideró que, a pesar de los múltiples estudios realizados sobre los medios de 

comunicación, no existían trabajos académicos que se enfoquen en las 

representaciones que presentan los medios gráficos acerca de los habitantes 

matanceros.  

Para esto, se planteó relevar las noticias sobre otredades adscritas a la localidad de 

La Matanza, a fin de discutir las formas de racismo implícitas en los medios de 

comunicación respecto de los habitantes de esta localidad. 

Los objetivos que se plantearon para la investigación son: 

* Indagar sobre la forma en que los medios de comunicación nacionales representan 

a los habitantes de la localidad de La Matanza, a fin de discutir los paradigmas de 

construcción de alteridad subyacentes a esas representaciones. 

* Relevar los discursos escritos y visuales de los medios de comunicación 

nacionales y locales acerca de las alteridades matanceras, a fin de discutir las 

relaciones de poder presentes entre los medios de comunicación hegemónicos y los 

medios  de comunicación pequeños y locales. 

* Indagar acerca de la forma en que se construyen las noticias en los medios de 



 

comunicación locales, a fin de deconstruir prejuicios respecto de los medios 

subalternos. Comparar la forma en que construyen las noticias sobre los otros los 

medios nacionales y los medios locales, a fin de discutir los paradigmas de 

construcción de alteridad que subyacen en cada medio de comunicación.   

* Contribuir a construir una mirada antropológica en los futuros comunicadores 

sociales, a fin de complejizar y desnaturalizar el discurso de los medios de 

comunicación. 

 

Objetivo 

 

El objetivo del presente trabajo es exponer un avance de los primeros resultados del 

proyecto de investigación titulado Construcción de alteridades sobre el partido de La 

Matanza. 

Se busca sistematizar los resultados del relevamiento realizado de los discursos 

escritos que hacen referencia al partido de La Matanza de los medios gráficos 

nacionales Clarín, La Nación y Página 12. 

En función del problema planteado y de los objetivos propuestos, los resultados 

expuestos a continuación pertenecen a un análisis cuantitativo. Esta ponencia 

pretende caracterizar e identificar los aspectos que componen el fenómeno 

analizado.  

 

Marco teórico 

 

Los medios de comunicación masiva, entendidos como constructores de un tipo de 

discurso que tiene como finalidad informar, formar y entretener a sus audiencias, 



 

construyen no sólo noticias, sino acontecimientos que resultan de operaciones 

discursivas realizadas según lógicas y gramáticas vinculadas a un determinado 

sistema productivo de información (Verón, 1978, 1995).  

Dado que “los acontecimientos sociales no son objetos que se encuentran ya 

hechos en alguna parte en la realidad y cuyas propiedades y avatares nos son 

dados a conocer de inmediato por los medios con mayor o menor fidelidad” (Verón, 

1981:11) es factible aseverar que los medios de comunicación construyen y 

producen la realidad social en la forma de “actualidad”.  

La realidad social, para Verón, existe en y por los medios informativos, porque los 

hechos no son tales hasta que no adquieren el estatus de noticia o actualidad 

informativa. Es esa producción informativa la que forma la experiencia colectiva y 

que eventualmente transformará la actualidad en acontecimiento. Esta idea de 

producción implica la idea de que aquello que es noticia es una producción que 

puede ser analizada en etapas.  

Esta concepción epistemológica de la noticia, de la actualidad, de la realidad social 

y del acontecimiento, es nuestro punto de partida para analizar los medios de 

comunicación nacionales y locales del partido de La Matanza desde una perspectiva 

antropológica. Si aquello que es noticia puede ser desarmado analíticamente para 

entender sus condiciones de producción, distribución y consumo, es posible abordar 

la forma en que se construye la realidad social y la experiencia colectiva en torno a 

los “otros” a partir del trabajo de campo antropológico.    

El objetivo de la investigación Construcción de alteridades sobre la localidad de La 

Matanza es indagar sobre la industria de la información, por lo que es fundamental 

entender cómo se estructuran los medios de comunicación, empleando para ello el 

concepto de hegemonía (Gramsci, 1980). En contextos de desigualdad, las 



 

industrias de la información con mayor capacidad de producir realidad son los 

denominados medios hegemónicos, es decir, aquellos que poseen ese poder sutil, 

simbólico o cultural, logrado a partir de la alianza de varias clases sociales 

dominantes que se apropian de las instancias de poder (Gramsci, 1980). Ese poder 

hegemónico produce el sentido común y actúa a través del consenso, ya que se 

trata de un poder legitimado, cuya dominación nunca es definitiva, sino que necesita 

ser renovada, recreada, defendida y modificada.  

En la producción de noticias, los medios de comunicación crean otros diferentes. La 

categoría de alteridad ha sido abordada tradicionalmente por la antropología y 

refiere siempre a la construcción de un otro, que puede ser encontrado en una 

sociedad diferente o en la misma. Este otro lo es en tanto miembro de una sociedad, 

como resultado de un proceso histórico específico, y es a partir de ese otro que se 

contempla la totalidad cultural y a la persona como integrante y expresión de esa 

sociedad, de esa cultura (Krotz, 1994; Boivin et al, 2004). Pero la categoría de 

alteridad siempre implica etnocentrismo, es su condición de posibilidad para 

aprehender al otro como tal. El contacto cultural puede reforzar o menguar el 

etnocentrismo, dependiendo de la distancia, las diferencias, las disposiciones 

históricas; pero sólo es posible conocer lo desconocido, lo “otro”, referenciándolo a 

algo ya conocido (Krotz, 1994).  

Otro concepto central en el tratamiento de los medios de comunicación sobre la 

alteridad es el prejuicio, que implica los sistemas de valores y juicios totalizadores 

que tienden a dar sentido a la acción humana de una manera simple y 

generalizadora, favoreciendo la creación de estereotipos. Los prejuicios pueden 

estar presentes en cualquier contacto intercultural y también pueden preexistir a 

cualquier experiencia concreta en relación con el otro. Dado que son adquiridos 



 

durante el proceso de socialización, suelen convertirse en juicios cristalizados poco 

susceptibles de modificación, incluso cuando la experiencia concreta y personal 

señale el carácter falso de esa interpretación de la realidad (Wioeviorka, 2009). 

Prejuicios y estereotipos funcionan mediante la identificación de un individuo como 

perteneciente a un grupo, al que se le adjudican los caracteres del grupo, sin que 

medie lo personal en esa definición. Como esa identificación no es puesta en 

cuestión, los estereotipos favorecen los procesos de dominación y opresión de las 

minorías.  

 

Metodología 

 

En el presente trabajo se analizan los textos periodísticos en los que se alude a la 

localidad y a los ciudadanos de La Matanza, publicados en los diarios argentinos de 

mayor tirada y circulación a lo largo del país, es decir Clarín, Página 12 y La Nación, 

desde el 2000 a 2016.  

En cuanto a las técnicas de recolección de datos, empleamos el relevamiento físico 

en hemerotecas y bibliotecas junto con relevamiento digital. Para ello analizamos 

todos los números de 18 meses de los diarios Página 12, La Nación y Clarín. Es 

decir, un total de 36 meses de publicaciones. Se relevaron 9 meses de cada diario 

por azar simple y 9 meses de cada diario por selección dirigida. 

La selección del muestreo por azar simple fue de los meses: marzo del 2000, 

noviembre del 2002, agosto del 2003, julio del 2004, septiembre del 2005, octubre 

del 2005, febrero del 2007, abril del 2007, septiembre del 2010 y junio del 2014. 

El muestreo dirigido fue seleccionado según meses en los que ocurrieron hechos 

significativos para el país en relación a La Matanza. Se seleccionaron: diciembre del 



 

2001, por la crisis y debacle económica y social que atravesaba Argentina; mayo del 

2008, mes del conflicto entre el gobierno y el campo; enero del 2009, mes de la 

desaparición de Luciano Arruga; octubre del 2011, mes de elecciones 

presidenciales; septiembre del 2012, mes en el que la ex presidenta Cristina 

Fernández de Kirchner dijo en la universidad de Harvard “no estamos en La 

Matanza”; agosto del 2015, mes de elecciones Primarias Abiertas Simultáneas y 

Obligatorias; octubre del 2015, elecciones presidenciales; diciembre del 2015, mes 

de la asunción de la presidencia de Mauricio Macri; y mayo del 2016, mes de la 

inauguración del metrobus de La Matanza. 

El presente trabajo es descriptivo debido a que mediante este proceso es posible 

obtener una perspectiva más precisa reflejada en los datos que brindó el 

relevamiento realizado. 

 

Resultados de la primera etapa de la investigación 

 

Del relevamiento de los 18 meses de los tres medios graficos nacionales, se 

encontraron 1150 notas en las que se menciona al municipio de La Matanza, sus 

habitantes o hechos ocurridos en su territorio. Del total, 425 notas pertenecen al 

relevamiento de los meses seleccionados al azar simple y 725 al muestreo dirigido. 



 

De las 1150 notas relevadas, el 63% corresponden a La Nación, el 23% a Página 12 

el 14% a Clarín.  

 

 

En cuanto a la mención de La Matanza en los tres diarios en el muestreo al azar, 

encontramos que el 63% corresponde a La Nación, el 22% a Página 12 y el 15% a 

Clarín.   

 

 

De igual manera, en el muestreo dirigido encontramos que La Nación tiene más 

menciones a La Matanza con el 62%, luego Página 12 con el 24% y último Clarín 

con el 14%.  



 

 

 

Por lo tanto, coincide que La Nación es medio que más alusión hace al partido, 

seguido de Página 12 y por último Clarín. 

En el cuadro a continuación se puede observar en detalle la cantidad de noticias 

encontradas en cada mes y en cada diario. 



 

 

A continuación, se exponen los resultados de cada medio en relación a las 

secciones en donde aparecen las noticias para poder visualizar de manera gráfica 

los datos obtenidos.  

 

Relevamiento del diario Página 12 

 

De las 258 notas que mencionan al municipio de La Matanza en el medio gráfico 

Página 12, el 65% corresponden al muestreo dirigido y el 35% al muestreo al azar. 

 



 

 

  

 

En los meses relevados del muestreo seleccionado al azar, la mayoría de las notas 

pertenecen a la sección Sociedad un 51% de la muestra. En segundo lugar, la 

sección Política con el 43%. Es significativo destacar que en las otras múltiples 

secciones del diario, La Matanza no posee demasiada representatividad. 

 



 

Por otra parte, en los meses del muestreo dirigido un 55% de las notas 

corresponden a la sección El País (política). 

 

 

En conclusión, mientras que en los meses que corresponden al muestreo al azar la 

mayor parte de las publicaciones hacen referencia a situaciones de inseguridad y 

relativas a la sección Sociedad, en los meses del muestreo dirigido, en especial los 

meses de elecciones, las noticias políticas aumentan. 

Relevamiento del diario La Nación 

 

Del total de 717 notas relevadas que mencionan al municipio de La Matanza en el 

medio La Nación, el 63% corresponden al muestreo dirigido y el 37% al muestreo al 

azar.  

 



 

 

En los meses relevados del muestreo seleccionado al azar, el 33% de las notas son 

de la sección del diario denominada “Información general”. En un segundo nivel 

encontramos un 24% de noticias que pertenecen a la sección Deportes y un 22% 

corresponde a la sección Política. 

   

 



 

Por otra parte,  en los meses del muestreo dirigido,  el 40% de las notas que refieren 

al partido de La Matanza corresponden a la sección “Política”.  

En conclusión, podemos resaltar que el diario La Nación presenta una división por 

secciones más diversa, sin embargo las secciones de Política e Interés general son 

las que más cantidad de notas referidas a La Matanza presentan tanto en el 

muestreo al azar como en el dirigido. 

Resulta pertinente aclarar que se encontró un aumento significativo del número de 

noticias publicadas en el medio gráfico La Nación cuando las ediciones fueron 

relevadas en su versión digital. En cambio, en la versión impresa el número de 

menciones al municipio del conurbano bonaerense disminuye de manera notable. 

 

Relevamiento del diario Clarín 

 

De las 234 notas que mencionan al municipio de La Matanza en la versión impresa 

del medio gráfico Clarín, el 55% corresponden al muestreo dirigido y el 45% al 



 

muestreo al azar.  

 

 

 

En los meses relevados del muestreo seleccionado al azar, el 52% de las notas que 

mencionan al distrito La Matanza corresponde a la sección Policiales y un 10% a la 

sección El País,  mientras que en los meses del muestreo dirigido la mayoría de las 

notas corresponden a la sección El País (39%) , en la que predominan noticias de 

índole político, y un 20% se mantiene en la sección Policiales. 

 



 

 

 

 

 

Por otra parte, mientras que en el muestreo seleccionado al azar un 9% de las notas 

que hablan de La Matanza corresponden a la sección Economía y un 7% a la 

sección Sociedad, en el muestreo dirigido sólo un 2% de las notas se encontraron 



 

en la sección Economía y un 9% en Sociedad. 

Para el muestreo dirigido se seleccionaron meses relevancia política y social  para 

el país, como así también meses en los que ocurrieron hechos en o relacionados a 

La Matanza. Es en estos meses que se hallaron un 13% de notas que corresponden 

a la sección Tema del día del medio gráfico impreso Clarín y un 1% que 

corresponde a La Matanza como nota principal de la tapa del diario. Por otra parte, 

en el muestreo seleccionado al azar, solo un 1% de las notas corresponden a la 

sección “Tema del domingo”. 

 

Conclusiones 

 

Los objetivos de este trabajo apuntaron a relevar y sistematizar las noticias 

encontradas que configuran las representaciones del partido de La Matanza y sus 

habitantes. En el relevamiento realizado del muestreo seleccionado al azar, nos 

encontramos con que las notas que hablan del municipio de La Matanza 

predominan en las secciones relacionadas a sociedad en los tres medios: un 51% 

de las notas de Página 12 son de la sección Sociedad, un 33% de las notas de La 

Nación se encuentran en Información general y un 52 % de las notas de Clarín 

corresponden a Policiales. 

Por otra parte, en los meses relevados que corresponden al muestreo dirigido, en 

los tres medios predominan las notas que mencionan a La Matanza en la sección 

relacionada con política: 55% de las notas de Página 12 son de la sección El País, 

40% de las notas de La Nación corresponden a Política y un 39% de las notas de 

Clarín son de la sección El País. 

Luego de las notas de la sección Política, en el muestreo dirigido continúan teniendo 



 

relevancia las noticias de Sociedad relacionadas al distrito: en Página 12, el 32% de 

las notas son de Sociedad, en La Nación el 20% de informacion general y en Clarín 

el 20 %. 

Los datos analizados de manera cuantitativa en el presente trabajo podrán ser 

cotejados con los datos del relevamiento de los medios gráficos zonales del partido 

de La Matanza a realizar en la segunda etapa de la investigación Construcción de 

alteridades sobre la localidad de La Matanza en los medios de comunicación 

nacionales y locales entre el año 2000 y la actualidad para analizar si los medios 

gráficos zonales reproducen o no el discurso de los medios gráficos nacionales. 

En este sentido, una posible línea de análisis cualitativo a partir de los datos 

obtenidos para la siguiente etapa podría focalizarse en la construcción discursiva de 

las representaciones de La Matanza que se hacen en cada sección de cada medio, 

y de esta manera analizar de la construcción discursiva de la otredad matancera.  
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