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Infancias y television pablica: un analisis de Pakapaka desde
la perspectiva de los derechos comunicacionales de la nifiez
(2010-2015)

Vanina Lanati
Universidad Nacional de Rosario
vaninalanati@gmail.com

El presente trabajo es una resefia de la tesis doctoral de la autora. EI mismo se
inscribe dentro del campo de los estudios en comunicacién que aborda el vinculo entre
infancia y television, tomando la perspectiva de un enfoque basado en derechos
comunicacionales y ciudadania. Se centré en analizar la comunicacién audiovisual
dedicada a las audiencias infantiles en Argentina, indagando, en particular, Pakapaka
durante el periodo 2010 — 2015, teniendo en cuenta que se trata de la primera sefial de
origen nacional® televisiva publica, creada en el afio 2010, desde la 6rbita del Ministerio

de Educacion de la Nacion.

El periodo seleccionado para el analisis de Pakapaka corresponde a sus cinco
primeros afios de existencia, desde el 17 de septiembre de 2010 (fecha de su primera
emisién) hasta principios de diciembre de 2015. Esta delimitacion comprende desde la
creacion de la sefial en su caracter de autonoma respecto de Encuentro y finaliza en
diciembre de 2015, cuando culmina el mandato presidencial de Cristina Fernandez de
Kirchner.  Establecimos ese corte porque nos centramos, principalmente, en el
desarrollo de una politica publica que prioriz6 la articulacion entre la comunicacion
audiovisual y la educacion poniendo como eje central a las infancias desde una

perspectiva de derechos.

A su vez, el corte final del periodo abordado en esta tesis obedece a que los
propdsitos originales de la sefial se vieron interrumpidos o modificados a partir de la

Ilegada del nuevo gobierno a la presidencia de la Nacion en diciembre de 2015.

! La LSCA entiende por sefial de origen nacional a todo “contenido empaquetado de programas producido
con la finalidad de ser distribuidos para su difusion mediante vinculo fisico, radioeléctrico terrestre o
satélites abiertos o codificados, que contiene en su programacion un minimo del sesenta por ciento (60%)
de produccion nacional. Capitulo 11, Articulo 4, Definiciones.



Antes de surgir como sefial autdbnoma con 24 horas de programacion, sus
primeras producciones se emitieron en la sefial Encuentro, siendo Pakapaka su franja
infantil. En ese sentido, debemos mencionar también la creacion de Encuentro como
parte de esta intencién de vincular lo educativo con lo audiovisual. Encuentro,
perteneciente a la orbita del Ministerio de Educacion de la Nacion, nace como sefial en
abril de 2006.

Pakapaka -que en voz quechua significa jugar a las escondidas- emiti6 su
primer programa el dia 23 de septiembre de 2007, desde la pantalla de Encuentro. Al
respecto, la productora artistica -por entonces- de canal Encuentro Fernanda Rotondaro,
sefialaba respecto de esa nueva franja infantil destinada a nifias y nifios® de siete a once

afos, que:

“Apostamos a que los protagonistas del contenido sean ellos. No se trata de
que digan o hagan lo que los adultos les decimos, o lo que a nosotros nos resulta
gracioso o divertido, sino de darles un espacio para que muestren sus producciones y

cuenten quiénes son, qué les gusta, a qué le tienen miedo, con qué suefian” (2007)°,

Cuando nos referimos a derechos, incluimos el derecho a la comunicacion y
el derecho de las infancias a contenidos de calidad, desde una perspectiva educativa que
incluye los derechos al juego y a la informacion (Entel, 2013). Teniendo en cuenta a la
perspectiva mencionada se entiende que la sefial se crea con dependencia directa del
Ministerio de Educacién de la Nacidn, en dialogo con ciertos lineamientos en materia de
politicas publicas educativas de ese periodo historico tal como describiremos en el
siguiente capitulo. No obstante, podemos adelantar que desde sus inicios —incluso
cuando ocupaba la franja infantil de canal Encuentro- los productores de Pakapaka
trabajaron desde un lineamiento muy preciso: situar a las nifias y los nifios como

audiencias-ciudadanas y no como espectadores-consumidores. EI modelo de televisién

2 A lo largo de este trabajo de tesis se utilizaron las expresiones “nifias y nifios” y/o “chicas y chicos”,
entendiendo que el uso del genérico masculino (nifios) es excluyente. No obstante, es importante aclarar
que somos conscientes de que dichas formas binarias del lenguaje reducen los géneros a dos modos
posibles de enunciacion. A su vez, consideramos que los términos “nifies” o “chiques” incluyen a nifias,
nifios y otros modos de autopercepcién en consonancia con los avances en materia de derechos
identitarios de las infancias. En el periodo en que escribimos esta tesis, las discusiones tedricas, asi como
las précticas de escritura y habla sobre los posibles usos del lenguaje inclusivo estan en pleno desarrollo
en distintos ambitos sociales y, no habiendo alcanzado aln consensos al respecto, aqui optamos por
formas generizadas aceptadas dentro del sistema de escritura académica.

¥ Testimonio extraido de: “El lugar de los chicos” 2007 en Revista el Monitor de la Educacion, Bs.As., N°
14, 5ta época. Disponible en: http://www.bnm.me.gov.ar/gigal/monitor/monitor/monitor_2007_n14.pdf



http://www.bnm.me.gov.ar/giga1/monitor/monitor/monitor_2007_n14.pdf

hegemonico crea espectadores para y de consumo desde la méas temprana edad por lo
que es importante que desde las politicas publicas se construya una propuesta para la
formacion y competencias culturales (Vellegia, 2013).

En dicho trabajo de investigacion partimos de la hipotesis de que la sefial
Pakapaka se propone a si misma como una apuesta cualitativamente diferente a los
canales de carécter comercial dedicados a audiencias infantiles, por ser el primer canal
pensado desde el Estado para el publico infantil que busca articular los nuevos marcos
legislativos basados en los derechos a la comunicacion de la ciudadania y del publico

infantil, en particular, como sujeto de tales derechos.

En este trabajo nos propusimos como objetivo general indagar sobre el
cruce entre infancia y televisién publica desde una perspectiva de los derechos
comunicacionales de la nifiez, tomando como objeto de estudio las producciones
audiovisuales de Pakapaka en el periodo 2010-2015. Para ello planteamos los siguientes

objetivos especificos:

. Caracterizar el contexto de surgimiento de la sefial Pakapaka y analizar
las condiciones que hicieron posible la existencia de la primera sefial publica infantil en

Argentina.

. Reconocer las caracteristicas de las infancias en su vinculo con los
medios de comunicacion y las tecnologias digitales, agente socializador que se suma a

la familia y la escuela.

. Describir las sefiales publicas destinadas a las infancias en un contexto de

cambios normativos en Argentina y la region.

. Analizar los contenidos de Pakapaka a partir de los lineamientos y los
estandares de calidad implicitos en las leyes y documentos afines caracterizando coémo

la sefial construye determinadas narrativas mediaticas acerca de las infancias.

Para llevar adelante estos objetivos de investigacion hemos desarrollado una

metodologia de tipo cualitativa basada en la observacion y andlisis de una serie de



programas infantiles®, conformada por una seleccién que incluye diez programas y

microprogramas donde las nifias y los nifios aparecen con voz propia.

El criterio con el que hemos realizado dicha muestra se basa en aquellos
programas donde las nifias y los nifios son mostrados en vinculacion con la familia y la
escuela, por ser los principales agentes de socializacion de la infancia moderna, con
centralidad y vigencia hasta hoy®. Es decir, las narrativas de los programas elegidos
desarrollan aspectos de la vida cotidiana de las chicas y los chicos en nuestro pais donde
la composicion familiar y la institucion escolar se presentan como ejes centrales,
dejando en un lugar de menor jerarquia una construccién que se base en la

representacion medidtica de las infancias como objetos de consumo.

De la vasta produccion del periodo de andlisis de Pakapaka, que comprende
de 2010 a 2015, nos focalizamos en —primer lugar- en aquellos programas
principalmente de género documental, de manera tal que nos permita ver cdémo
Pakapaka eligié mostrar en su sefial a las chicas y los chicos de Argentina y la region.
Excepcionalmente, hemos elegido programas con géneros combinados o animacion
como en el caso de Zamba por tratarse de un ciclo emblematico de Pakapaka por su
nivel de popularidad y porque con él se busco retratar al “nifio argentino” en edad

escolar primaria.

Asimismo, por tratarse de una sefial televisiva publica desarrollada
atendiendo los lineamientos de normativas nacionales e internacionales relacionadas
con los derechos comunicacionales de las infancias, tal como veremos en el capitulo |
de esta tesis, los programas de Pakapaka son analizados a través de variables asociadas
a los criterios de calidad de las producciones de comunicacion audiovisual dedicados a
la nifiez y la adolescencia. De modo sintético, se entiende por criterios de calidad a una
serie de factores vinculados a los derechos comunicacionales, en este caso, de las

infancias, que se expresan en la siguiente enumeracion.

* “producto audiovisual especificamente destinado a ser emitido por radio o television creado para y
dirigido a nifios y nifias, generado a partir de elementos estilisticos, retdricos y enunciativos de cualquier
género o cruce de géneros que deben estar atravesados por condiciones, limitaciones y caracteristicas
propias que apelan y entienden a la nifiez como un estatus especial y diferente de otras audiencias”, segun
indica la LSCA (Cap. II, Art. 4°: 23).

% Por supuesto, no ignoramos que los medios de comunicacién y las tecnologias digitales configuran un
tercer agente de socializacion que pone en jaque a estos dos primeros, temas que luego en los capitulos 11
y 111 son abordados.



1. Promocion, proteccion y defensa de los derechos
2. Diversidad
3. Federalismo
4. Voz propia
5. Dignidad
6. Habitos saludables
7. ldentidad
8. Capacidad critica
9. Curiosidad
10. Participacion
11. Informacién
12. Recreacion
13. Audiencias
14. Produccién

Los “Criterios de calidad para servicios de Comunicacion Audiovisual
destinados a la nifiez y a la adolescencia” formaron parte de un documento elaborado
por el Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual y la Infancia, como resultado de
los debates y los acuerdos de las instancias gubernamentales y organizaciones

agrupadas en el mismo®.

El trabajo campo también conto con la realizacion de diversas entrevistas en
profundidad a tres informantes clave del proceso de gestacién de Pakapaka, que nos
proveyeron de informacion sustantiva sobre para indagar sobre los significados y
valoraciones que sustentaron la direccién y produccion de la sefial Pakapaka en el
periodo abordado. Los fundamentos que otorgan relevancia a esta investigacion se
inician con una pregunta: ¢por qué estudiar la television dirigida a la infancia en un
contexto de consumo audiovisual creciente en pantallas o dispositivos mas actuales

como teléfonos mdviles, tablets o computadoras? Porque, en nuestro pais, segun datos

® Los mismos fueron publicados en una guia destinada a profesionales de la comunicaciéon donde se
aludia a los derechos comunicacionales de la nifiez y la adolescencia contemplados en la Convencion de
los Derechos del Nifio, en la Ley Nacional N° 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual, entre
otras normas nacionales y provinciales, el Fondo de Naciones Unidas para la infancia (UNICEF), la
Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA), el Consejo Asesor de la
Comunicacion y la Infancia (CONACAI) y la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.



de la tltima Encuesta de Consumos Culturales del afio 2017”, los contenidos televisivos
contintan siendo vistos a través del televisor —en tanto artefacto- por el 95% de la
poblacion en modalidad broadcasting. Es decir, mirar los programas en el horario que
son emitidos por la sefial televisiva. Por lo tanto, continta siendo uno de los dispositivos
mas elegidos ya que la computadora, el celular y la Tablet, en conjunto, alcanzan sélo el

15% del consumo (de forma habitual u ocasional).

Las audiencias infantiles son el fragmento de la poblacion donde maés
notoriamente se evidencia la eleccion por la television de pago. A través de los afios han
ido migrando hacia los canales de cable. Segun Fuenzalida (2008), los nifios y las nifias
son los principales destinatarios de las sefales infantiles del cable creados
especificamente: “Mientras en la television abierta existen algunos programas para
nifios, en la television de cable hay canales para ninos” (2008:50). Estos datos se
muestran en un relevamiento de la audiencia de la television abierta, desagregando los
distintos géneros de produccion, presentado por Anunciar (2017) donde el género
infantil paso del 1% de audiencia en 2013 al 0% en 2016.

En el cuadro que observamos a continuacion, las sefiales infantiles concentran

una cuarta parte de la audiencia de manera sostenida entre 2013 y 2016.

” La Encuesta Nacional de Consumos Culturales (ENCC) realizada por el Sistema de Informacion
Cultural de la Argentina (SINCA), dependiente del ex Ministerio de Cultura de la Nacién, se aplico a
poblacién de 13 y mas afios que residiera en aglomerados urbanos de mas de 30 mil habitantes. Si bien la
misma se realizo a la poblacion de mayor edad que la que entendemos por infancias (que abarcaria de 2 a
12 afios), entendemos que es un dato relevante ya que los adultos son quienes generan el acceso a estos
dispositivos pantalla.



Graéfico 4:
Promedio de encendido y evolucion de la TV paga por género
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Fuente: Encuesta Nacional de Consumos Culturales 2017/.

En Argentina, los canales de television de contenidos exclusivos para el
publico infantil comenzaron a expandirse en la grilla del cable durante la década de los
noventa. En sus inicios se tratd de sefiales comerciales de cadenas de television
internacionales como Disney Junior, Disney Channel, Disney XD, Discovery Kids,
Cartoon Network, Boomerang, Nickelodeon y Baby TV. Estos canales, al pertenecer
comercialmente a grandes cadenas de la industria televisiva® , mantienen una impronta
de contenidos estandarizados para la region latinoamericana de habla hispana, como si

se tratara de un territorio uniforme en lo que refiere a la matriz cultural, desestimando su

® Los tres canales de Disney pertenecen a la compafila Walt Disney Company, Discovery Kids a
Discovery Communications, Nickelodeon a Viacom Internacional, Boomerang y Cartoon Network a
Time Warner Inc. y Baby TV a Fox Internacional Channels, todas empresas de origen extranjero.



heterogeneidad linglistica, su riqueza en materia de tradiciones y su diversidad cultural

existente.

Estas caracteristicas se reflejan a través del uso de un tono neutro en el
lenguaje oral o en los modos de nombrar a objetos cotidianos, tales como “nevera” o
“pastel”, asi como en la difusion de eventos festivos de origen anglosajon (Halloween o
Dia de San Valentin), que no tenian, hasta hace poco tiempo, asidero a nivel regional.
Al respecto de la industria cultural dirigida a la infancia, Salviolo (2013) sefiala que

configura un tipo de mercado que:

“[...] define desde su discurso no solo qué es ser nifio sino qué es ser
adulto, qué es lo que los chicos desean, a qué les gusta jugar sobre qué
charlan, sobre qué discuten y qué comparten con sus pares” (410).

Por otra parte, en la actualidad asistimos a una proliferacion vy
diversificacion de pantallas. Por ejemplo, los contenidos televisivos estan disponibles en
Youtube y podemos verlos en dispositivos electrénicos muy variados: smart tv°, tablet,
computadora o teléfono celular. Al mismo tiempo, los canales de corte méas tradicional
han desarrollado sus plataformas web con repositorios de contenidos emitidos. Por lo
tanto, el visionado se realiza simultdneamente en diferentes pantallas, algunas veces con

un tipo de expectacién mas privada y otras, compartida con familiares 0 amigos.

Sin embargo, al analizar los consumos infantiles, Morduchowicz (2014)
afirma que el televisor es la pantalla que mas tiempo ocupa en la vida de los chicos y

que puede hacerse una diferenciacion por clases sociales.

“Las estadisticas reflejan que los chicos de menos recursos privilegian la
television porque no tienen conectividad a internet en sus casas”
[mientras que] “los chicos de sectores medios y altos —que Si tienen
conectividad a Internet en sus casas- pasan mas tiempo por dia con la

computadora” (21).

Es decir, el acceso a Internet y la masificacion del consumo en distintas
pantallas modifico el acceso de las nifias y los nifios. Segin UNICEF (2016), la edad

promedio de la primera conexion a Internet es a los 11 afios, aunque el estudio en

% La ENCC 2017 aporta un dato acerca del tipo de televisor que hay en los hogares: un 54% son smart tv.



Argentina demostré que la primera conexion depende del nivel socioeconémico de las
familias. Nivel alto: a partir de los 7 afios. Nivel bajo: mayoritariamente cerca de los 11

afos™’.

Por lo que podemos afirmar que el consumo dependen de de una cuestion de
acceso mediada por condicionantes economicos y no -exclusivamente- por preferencia
de un medio sobre otro. Segin Morduchowicz (2014), las nifias y los nifios no hacen
distincién entre medios viejos y nuevos porque han aprendido a usar el control remoto

al mismo tiempo que el celular de sus padres, la computadora o el iPad.

De ahi que el analisis de la sefial Pakapaka como experiencia audiovisual
para la infancia en la Argentina, implique la consideracion de un momento histérico
particular que presenta coincidencias con distintos paises de la region en la
configuracién de un mapa de medios publicos y de politicas destinadas a la produccién
de contenidos de calidad en materia de infancia y educacion. Al respecto, Caffarel
(2005) indica que:

“[...] en la sociedad de la informacion y del conocimiento que se apunta
en el siglo XXI, el peso de los medios audiovisuales en la conformacion
de la conciencia colectiva y de la opinion publica es de tal dimension
que, seria una irresponsabilidad por parte de los estados modernos, dejar
ese protagonismo en exclusiva a aquellos medios que esencialmente

persiguen intereses mercantiles” (24).

Estos argumentos sostienen la relevancia de nuestro objeto de estudio,
centrado en poner en pantalla ciertos contenidos destinados a las infancias de nuestro
pais producidos localmente, en un contexto de cambios normativos que modificaron el
marco regulatorio de las producciones mediaticas a partir de la promulgacion de la Ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual (LSCA) N° 26.552 -sancionada en el afio

2009- concibiendo a la comunicacion como un derecho para el conjunto de la

19 Datos extraidos de un estudio realizado por Global Kids Online, una iniciativa de UNICEF, la London
School of Economics and PoliticalScience (LSE) y la UE. Los investigadores describen que se trata de una
investigacion exploratoria no representativa que busca conocer los habitos de los menores en la red, en 33
paises de todo el mundo. El primer procesamiento de datos se ha realizado con lo arrojado por nifias y
nifios de entre 9y 17 afios de Serbia, Sudafrica, Filipinas y adolescentes de entre 13 y 17 afios de
Argentina. Fuente: Diario El Pais, nota publicada el 19 de noviembre de 2016, disponible en:
https://elpais.com/tecnologia/2016/11/17/actualidad/1479376724 135426.html



https://elpais.com/tecnologia/2016/11/17/actualidad/1479376724_135426.html

ciudadania. La impronta de este fundamento se plasma al inicio del plexo normativo tal

como podemos observar a continuacion:

“Los medios de comunicacion como formadores de sujetos, de actores
sociales y diferentes modos de comprension de la vida del mundo, con
pluralidad de puntos de vista y debate pleno de ideas”. (Art. 3, Ley
26.522).

El vinculo entre comunicacion, infancia y derechos expresado en la LSCA
se basa en antecedentes normativos internacionales como la Convencién de los
Derechos de los Nifios (1989), que en su articulo 17 menciona la importancia de los
medios de Comunicacion en la vida de las nifias y los nifios y alienta a los Estados a
promover el acceso a la informacién y a materiales relevantes en términos culturales y

sociales.

Para materializar el vinculo entre medios audiovisuales e infancia, la LSCA
preve en su articulo 17, la creacién del Consejo asesor de la comunicacion audiovisual y
la infancia como organismo encargado de la elaboracion de propuestas para mejorar la
calidad de la programacién infantil en radio y television; estableciendo, a su vez, en el
mismo articulo, inciso (a) el fomento a la produccion de programas de calidad con

contenidos prioritarios para la audiencia infantil.

Por su parte, el articulo 30 de la Ley de Educacién Nacional N° 26.206,

promulgada en el afio 2006, establece que la escuela debe:

“[...] desarrollar las capacidades necesarias para la comprension y
utilizacion inteligente y critica de los lenguajes producidos en el campo
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Art.30, Ley
26.206).

En ese sentido, la LSCA prioriza la educacion en comunicacion a través de
la elaboracion de un Programa de formacion en recepcion critica de medios y TIC,
promoviendo estrategias de produccion de insumos audiovisuales por parte de nifios,
nifas y adolescentes, posibilitando el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacién y a la libertad de expresion como parte inescindible de su formacién

integral y de su condicion de ciudadanos.



Al respecto, se ha definido que la mayor participacion en los medios
audiovisuales existentes junto con la creacion de productos audiovisuales propios,
elaborados desde la perspectiva de la infancia y el aumento de espacios de circulacion
de los mismos, podrian equilibrar la balanza, favoreciendo un escenario plural que
pueda alojar la mirada de nifios, nifias y adolescentes, evitando el sesgo adultocéntrico,
ciertas representaciones estigmatizantes y la construccion de estereotipos negativos
sobre las infancias (Martin Barbero, 2009)* .

En este trabajo, entendemos a la infancia como una construccion social
dindmica y cambiante en relacion con los contextos politicos y culturales en los cuales
se produce. Asimismo -como ya hemos mencionado- para analizar la construccién de
narrativas mediaticas en la televisién nos valemos de coordenadas interpretativas que
incluyen a la escuela y la familia, en tanto agentes socializadores por excelencia
atravesadas, también, por los medios y las tecnologias de la informacién y
comunicacion. Aqui, se considera ademas a los medios de comunicacion como actores
de socializacion, mediante los cuales las nifias y los nifios conocen y comprenden el
mundo que los rodea, tanto en su dimension cotidiana como inconmensurable.
Ciertamente, lo que sucede en los medios estd presente en las conversaciones de los
chicos, en sus opiniones, en sus juegos (Duek, 2013) vy, en especial, tal como hemos
sefialado, en el presente, la television sigue siendo el medio predominante en la vida de

las nifias y los nifios (Bacher, 2009; Murdochowicz, 2014).

De ahi que, estudiar la sefial Pakapaka, en tanto objeto de la industria
cultural local, con caracteristicas propias e inéditas, nos permita también revisar otros
aspectos relativos a una grilla televisiva infantil, histéricamente, hegemonizada por una

programacion internacional, ajena a las particularidades de la audiencia argentina.

En esta linea, partimos de sostener que con la creacion de la sefial Pakapaka
se pasa de una construccion de narrativas mediaticas donde la infancia aparece como un

todo homogéneo?, “neutro” y sin matices a una propuesta televisiva orientada, por

1 Este autor se refiere a la mirada estigmatizante, adulta y letrada que, potenciada y enturbiada por los
medios masivos, se cierne hoy sobre adolescentes y jovenes como protagonistas de violencia, apatia,
incapacidad de leer, inconformismo, drogadiccion, despolitizacion, desmemoria, etc. (Martin Barbero,
2009).

12 «| a experiencia cultural contemporanea es también una experiencia crecientemente audiovisual en la
que el proceso de construccion visual de lo social requiere abordar la realidad también como realidad de



primera vez en la historia de la television argentina, a contemplar una mayor diversidad
de configuraciones identitarias, familiares, territoriales y de composicién étnica que

constituye la poblacion nacional.

Cabe aclarar que en este trabajo comprendemos que los canales publicos no
son mejores, ni ofrecen una programacion de mayor calidad respecto de los comerciales
por el s6lo hecho de serlo, pero si podemos identificar en Pakapaka una matriz diferente
a la tendencia hegemonica ofrecida en la grilla televisiva abierta y de cable hasta el
momento de su creacion. En esta sefial, las condiciones de produccion estan
atravesadas, desde su inicio por los debates y principios incluidos en LSCA,

entendiendo a la comunicacién como un derecho humano basico.

Es por eso, que la circulacion de distintas imagenes incluidas en su
programacion, donde uno de los elementos mas caracteristicos es que las nifias y los
nifios son representados como protagonistas de sus experiencias cotidianas: opinando,
jugando, cantando, cocinando, haciendo deporte, interactuando con los adultos que los
rodean o yendo a la escuela, lo que da cuenta de sus identidades.

Y si bien esto puede resultar obvio, no lo es tanto, si se tiene en cuenta que
estos modos de mostrar y representar las infancias en la televisién abierta en la
actualidad en Argentina son practicamente inexistentes y en la television de pago los
géneros principales son la animacion y las sitcoms creadas de un modo mas bien
estandarizado. No hay infancias diversas, mucho menos que puedan ser pensadas de un

modo vinculado a las culturas locales y/o regionales.

Hablamos justamente de identidades en plural porque entendemos que no
hay un sélo modo de habitar la infancia y que, ademas, esas identidades son dindmicas.
Es decir, los modos de transitar ese momento de la vida estan en permanente mutacion.
Sobretodo porque la representacion de una infancia inocente, feliz, blanca y de clase
media es aquella que ha hegemonizado las pantallas de los programas dedicados a las

infancias o la televisién infantil. Como contracara, las infancias desrealizadas

representaciones. La realidad infantil nos habla asi a través de su representacion, pero también de lo que
en ella esta ausente”. (Carli, 2006:21)



(Narodowski, 1999) -aquellas que ocupan los margenes de la sociedad- han emergido en

las pantallas, pero como experiencias vinculadas a la exclusion®®,

“En buena medida la infancia como experiencia generacional se torno
imposible de ser vivida [...] pero al mismo tiempo se convirtié en signo,
en una sociedad crecientemente visual que puso en escena los rostros de
esa imposibilidad y los rasgos emergentes de las nuevas experiencias
infantiles” (Carli, 2009 [2006]: 20).

Es decir que, a su vez, a este fendbmeno de la invisibilizacion se le agrega
una estereotipacion estigmatizante. Esto sucede, fundamentalmente, en programas tipo
noticieros 0 magazine donde hay algunas tematicas que son mas recurrentes a la hora de

contar o mostrar en television temas vinculados a nifias y nifios.

Un informe realizado por la Defensoria del Pablico durante 2016, nifiez y
adolescencia (NyA) como toépico principal de la noticia ocup6 el 0,3 por ciento de un

1** Cuando el tema

total de 17.197 en noticieros de canales abiertos de Capital Federa
NyA es tratado como tema prevalente se cruza, en primer lugar, con tematicas
relacionadas con salud y discapacidad (42,2%) y, en segundo lugar, con educacion
(11,1%). En los casos en que NyA es tdpico secundario de la informacion se cruza con

noticias relacionadas a casos policiales y de inseguridad (54,7%).

Estos datos son relevantes a la hora de pensar las representaciones de la
poblacién mas joven en los medios de comunicacién y los discursos que sobre ella se
esgrimen, teniendo en cuenta que los medios de comunicacion son actores
fundamentales en la vida de las sociedades contemporaneas. A través de los asuntos que
tratan, el lenguaje y los formatos que utilizan, transmiten y recrean representaciones,
valores, intereses y saberes compartidos por la comunidad en la que se desempefian
(Saintout, 2002).

3 En el capitulo 11, describiremos las distintas representaciones de las infancias que han hegemonizado el
discurso mediatico.

4 Datos extraidos de los informes producidos a partir de seis monitoreos de Programas Noticiosos de
Canales de Aire de la Ciudad de Buenos Aires durante el 2016, realizados por la Direccién de Anélisis,
Investigacion y Monitoreo de la Defensoria del Publico de Medios Audiovisuales de la Nacion.



De ahi que, reflexionar acerca de las representaciones mediaticas supone
necesariamente ponerlas en relacion con las representaciones sociales que organizan y
dan sentido a la vida cotidiana de los sujetos (Caggiano, 2012). Es por eso que en este
trabajo nos preguntamos acerca de la representacion de la infancia, pero también sobre
los sentidos que se disputan en torno a la configuracion de los imaginarios sociales en
pugna, como operaciones politicas que supone la eleccion de algo por sobre otra cosa
(Giroux, 1996).

Por otra parte, inscribimos el andlisis de Pakapaka dentro de los estudios de
las televisiones publicas (Fuenzalida, 2000; Rincon, 2005, Becerra, et al., 2013) cuyos
aportes son relevantes para abordar nuestro objeto de estudio que, si bien Pakapaka ya
que es un canal publico por su origen estatal y por la propuesta televisiva pensada desde

el Estado para los nifios de su pais.

Sobre la dimension publica de la television, Morduchowicz (2010) plantea
que estas propuestas deben no solo satisfacer necesidades de consumo cultural de la
infancia sino, también, atender a la responsabilidad social que les concierne en tanto
institucién bien pablico. En el caso de la television comercial, la autora entiende que
este deber se vuelve endeble frente a una necesidad comercial, regida por el rating, que

hace que el medio ignore su rol de bien publico.

Esta nocion refuerza la idea de las funciones simultaneas de los medios de
comunicacion: informar, educar y entretener, comprendiendo que las ultimas dos
funciones son indiscernibles: “Hablando de television infantil se hace, pues, ain mas
necesario si cabe unificar educacion y entretenimiento como formula para formar a
espectadores criticos, activos e inteligentes en el uso de estos medios [...]” (Becerra, et
al., 2013: 81).

Es en esta clave que nuestro analisis también incorpora los debates incluidos
en normativas como la del Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual y la
Infancia de la Argentina (CONACAI) que proponen una articulacion estrateégica entre

criterios de calidad, educacién y derechos de las infancias.

Con estos lineamientos la investigacion se realizé a partir de un abordaje
triangulado de tipo cualitativo basado en el analisis de los programas seleccionados y en

entrevistas en profundidad a directores y a productores de Pakapaka que trabajaron en



Pakapaka durante el periodo estudiado. El relevamiento de datos y su sistematizacion se
realiz6 a partir de una grilla de observacion confeccionada para tal efecto, desagregando
dimensiones y variables de analisis de cada programa seleccionado. A su vez, nos
hemos valido de las entrevistas en profundidad a referentes de la sefial que nos
permitieron complementar la interpretacion de los datos, relevando también opiniones
de productores, guionistas, asesores pedagogicos en relacion a diferentes aspectos

incluidos en los objetivos del trabajo.
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