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En la ponencia se aborda la temática de cómo se construyen los procesos de intervención 

profesional en diferentes comunas teniendo en cuenta la normativa vigente; las estrategias y 

tácticas implementadas; los elementos que condicionan dicha intervención y la racionalidad 

de los Trabajadores Sociales en relación a los sujetos que acercan sus demandas. 

Las categorías teóricas y prácticas que se utilizan para dar cuenta de estos procesos de 

intervención profesional son las siguientes: Contexto en el que se desarrolla la 

Intervención Profesional; Caracterización de la Práctica Profesional; Autonomía 

profesional. Dimensiones: Particularidad de la función del trabajador social. Vínculo que 

establece con la institución, empleadores, compañeros. Poder de decisión en la definición 

de sus actividades y las intervenciones que puede desarrollar. Reconocimiento del 

profesional acerca de los condicionantes históricos y del lugar que ocupa socialmente la 

profesión; Dimensiones de la profesión; Concepciones de sujeto; Construcción de 

estrategias y utilización de tácticas; Demandas que se recepcionan; Concepción de 

Trabajo Social.Desde la perspectiva histórico crítica, el trabajo social surge cuando “…el 

Estado toma para si las respuestas a la ´cuestión social´” (Montaño, 2000, pág. 20), por lo 

que el trabajador social es ejecutor de políticas sociales. Frente a esta concepción de la 

génesis y el rol del profesional de Trabajo Social, surge el desafío de poder ir más allá de la 

ejecución terminal, rutinaria, burocratizada y automatizada de políticas sociales y ser “un 

profesional propositivo y no sólo ejecutor” (Iamamoto, 2003, pág. 33). A partir de nuestro 
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ejercicio profesional en diferentes comunas, el cual se ve condicionado en reiteradas 

ocasiones por aspectos tales como la visión reduccionista de los problemas sociales, que 

presentan, sobre todo, los gobiernos locales; quienes,  demandan al Trabajador Social  su 

intervención a través de asistencialismo, con la premisa de mantener el statu quo a partir  de 

la transferencia de mínimos recursos materiales; la concepción  de políticas sociales de tinte 

moralizadoras y disciplinadoras, que tienen un “cliente” vergonzante y profesionales 

intervinientes que desconfían de esa clientela; políticas compensatorias asociadas a la 

dádiva, que condicionan fuertemente el ejercicio profesional, nos vemos interpeladas a 

problematizar el rol del Trabajador Social desde la perspectiva histórico -  critica. Frente a 

esto consideramos dos alternativas posibles: contribuir  a la democratización y distribución 

del poder o continuar siendo funcionales al poder hegemónico y que nuestras prácticas 

refuercen las estructuras de dominación y subordinación existentes.  

 

 


